


Vision:
Is to arrive to a high-quality education in both learning and teaching, in order to achieve 
the best educational, training and social outcomes to be able to compete with the higher 
education institutions and the local, global  and knowledge communities

Goals:
. 1 To improve the environment of electronic learning in the university faculties and 
academic programs.

. 2 To develop the students’ and faculty members' skills in the field of electronic learning.

. 3 To spread the culture of electronic education.

. 4 To produce high-quality combined courses.

Website:
http: //elc.najah.edu 

https://www.facebook.com/elc.nnu

Elearning Center was established in 2012

Email:
elearning@najah.edu
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 دولة الأستاذ الدكتور رامي حمدالله
 نائب رئيس مجلس الأمناء

الضيوفُ الكِرامُ كلٌ باسمِه ولقِبهِ

ُ ". هــذا المنــرب ّ ي العالــمِ الرقــ�ي
ّ الثالــث للتعلــمِ والتعليــمِ �ف ي "المؤتمــر الــدولي

ــم �ف
ُ
 مَعَك

َ
 أكــون

ْ
ي أن

 يَــرُ�ف
فَ عــى العمليــةِ التعليميــة ويناقِــشُ مســتقبلَ التعليــمِ فَ والقائمــ�ي فَ والباحثــ�ي  الــذي يَجمَــعُ الأكاديميــ�ي
 ومُســتقبلًا،

ً
ا اتِهــا جوانــبَ الحيــاةِ حــا�فِ بَــتْ بتأثري  �ف

ُ
اتِ مــا بعــد الجائحــة. فهــذهِ الجائحــة َ ــرت

َ
ي ف

 �ف
ّ َ مَســبوقٍ عــن العمليــةِ التعليميــةِ، وارتفــعَ مَعَهــا مســتوى الفاقــدِ التعليــ�ي  غــري

ً
 وأحدثــتْ انقطاعــا

ضَعُنــا اليــومَ، ونحــنُ عــى أعتــابِ عَــرٍ
َ
قــرِ التَعَلــم. وهي ت

َ
فَ الطُــاب بِف ، وهــددتْ مايــ�ي ّ  الشــمولي

 بسياســاتِ التعليــمِ وهياكلِــهِ
ً
هوضــا

ُ
ّ جَديــد، عــى مســارٍ حاســمٍ وجامــعٍ يتطلــبُ ن ي

ّ معــر�ف ي  تكنولــو�ب
ســيخِ تعليــم ٍمُســتدامٍ ومُتــاحٍ للجميــع، مُتطــورٍ ومُعَــزَزٍ ومحــ�ي بتقنيــاتِ الثــورةِ الصناعيــةِ  وبنــاه لِرت

الرابعــةِ

ي أتونِ التحدياتِ والطوارئ السياســية والصعوباتِ
روفٍ اســتثنائيةٍ، وَ�ف

ُ
ي ظِلِ ظ

قد نشــأتْ مؤسســاتُ التعليم الفلســطينيةِ ونمتْ �ف
َ
 ل

ِ مســبوقٍ، بــدتْ حــدٍ غــري
َ
 عــى نِظــامِ التعليــمِ للعالــمِ بــأسِرهِ وكأنهــا ت

ُ
رضتَهــا الجائحــة

َ
ي ف

ى الــىت ــرب
ُ
 الماليــةِ. وبينمــا بــدتْ التحديــاتُ الك

القيــودِ والإغاقــاتِ عــى  لالتفــافِ  مُختلفــةٍ  وبيئــاتٍ  أدواتٍ  إل   
َ
لجــأ

َ
ن أن  اعتدنــا  فقــد  مــا،  حَــدٍ  إل   

ً
مألوفــة ف  ي فلســط�ي

حــنُ �ف
َ
ن نــا 

َ
 ل

 عــن الواقــعِ الهَــش الــذي
ُ
مــاتِ. وإذ كشــفتْ الجائحــة

َ
ز

َ
ي أوقــاتِ الطــوارئِ والأ

 والاجتياحــاتِ الإسرائيليــةِ وَضمــانِ اســتمراريةِ التعليــمِ �ف
هــا هــذه المــرة ليــسَ فقــط لِتجــاوزِ

َ
ي الوقــتِ ذاتِــهِ، عــن الصمــود الــذي اكتسَــبَتهُ والــذي أهل

هــا كشــفتْ �ف
َ
ــهُ هــذه المؤسســاتُ، فإن

ُ
عيش

َ
 ت

 المطلــوبُ منهــا ومــن
َ
فَ كان التأهُــبِ والجاهِزِيــةِ حــ�ي  غِمــارَ الجائحــة بقــدرٍ مــن 

ً
بَــل لتخــوضَ أيضــا  ، ّ  مُعيقــاتِ الاحتــال الإسرائيــىي

ّ لِإنقــاذِ العمليــةِ التعليميــةِ مــن أيــة مُعيقــاتٍ جَديــدةٍ .الجميــع، التحــركَ بوقــتٍ قيــاسي

ُ
السيداتُ والسادَة

ي مــدى اســتجابتِها لتحديــاتِ الجائحــةِ وجاهزيتِهــا لِخــوضِ عهــدٍ آخــرٍ مــن التعليــمِ.
 تباينــتْ مؤسســاتُ التعليــم العــالي الفلســطينيةِ �ف

" الــذي ّ
ي
و�ف  عَقــدٍ مــن الزَمــن "مركــزَ التعليــم الإلكــرت

ُ
ي هــذا المَجــال، حيــث أنشــأتْ منــذ

 �ف
ً
 النجــاح الوطنيــةِ ســبّاقة

ُ
قــد كانــت جامعــة

َ
 ل

، وهــو ّ يــة وتطويــرِ الأدواتِ والتقنيــات لإدمــاجِ التعليــم الرَقــ�ي َ مَهّــدَ للتعليــمِ المُدمَــجِ واضطَلــعَ بِمهمــةِ تدريــبِ وتأهيــلِ الكــوادرِ البرش
يــة  وكوادرَهــا البرش

َ
 بُنيتَهــا التكنولوجيــة

ُ
 طوّعــتْ الجامعــة

ُ
، حيــث

ً
 الجائحــة فعّــالًا وسريعــا

َ
 مــا جَعــلَ التحــولَ إل التعلــمِ عَــن بُعــد إبــان

 ليــسَ فقــط أمــامَ جُمهــورِ الجامعــة بــلْ وأمــام طَلبــةِ الجامعــاتِ
ً
ــا  مَجانيّ

ً
ونيــا  إلكرت

ً
فــرِدَ محتــوى تعليميــا

ُ
، وت

ً
ونيــة  لِتُطلــق مَنَصــاتٍ إلكرت

فَ فِ المُعلمــاتِ وَالمعُلمــ�ي  لِتمكــ�ي
َ
جــزءٍ مــن مســؤوليتِها الوَطنيــةِ والعلميــةِ، كرســتْ دوراتِهــا التدريبيــة

ُ
ف وخارِجَهــا. وك ي فلســط�ي

خــرى �ف
ُ
 الأ
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ي زمــن الجائحــةِ
 �ف

ً
ونيــا ي المــدارس مــن قيــادةِ العمليــةِ التعليميــةِ إلكرت

�ف

جتمــعُ
َ
ّ الــذي ن ي أنتجناهــا خــالَ الجائحــةِ، إنمــا ترسُــمُ مامــحَ التعليــم الرقــ�ي

ي اعتمدناهــا والمَعــارفَ الــىت
 هــذهِ الأدواتِ والوســائطَ الــىت

َ
 إن

، مــع الحِفــاظِ ّ ّ والرقــ�ي فَ التعليــم الوجــاهي  سُــبلَ تكريسِــهِ وتوســيعِهِ، لكننــا أمــامَ حتميــةٍ مُلحــةٍ لِخلــقِ تــوازنٍ مَــدروسٍ بــ�ي
َ

 اليــومَ لنبحــث
ي الطــبِ

ي المــواد التعليميــة العمليــةِ التفاعليــةِ، �ف
 �ف

ً
 خاصــة

ً
 وواســعة

ً
 إليــه قائمــة

ُ
ّ الــذي لا تــزالُ الحاجــة  عــى خصائــصِ التعليــم الوجــاهي

هــا ِ اتِ والمســاقات العمليــةِ التدريبــةِ وغري والفنــون والمختــرب

 الكِرامُ
ُ
السيداتُ والسادة

ِ الموحَــدِ
ف كــري ي بادِنــا بَــدَل التَصــادُمِ، بالرت

فَ مؤسســاتِ التعليــمِ العــالي �ف اكــةِ بــ�ي  لا بُــدّ مــن الانتقــالِ إل عَهــدٍ جَديــدٍ مــن تكامــلِ الأدوارِ والرش
ــدى الكــوادرِ الأكاديميــةِ

َ
ميــةِ الرَقميــةِ ل

ُ
ي آنٍ واحِــدٍ، وعــى مَحــوِ الأ

ِ المــواردِ للطالــبِ والمُعلــمِ �ف  عــى التَعليــمِ المُســتمرِ، وعــى توفــري
بِكفــاءاتٍ إضافيــةٍ، وتعزيــزِ مهــاراتِ بــةِ 

َ
الطَل خصصــاتٍ عالميــةٍ، وصَقِــلَ 

َ
 ت

َ
بلــورة  ،

ُ
ــة

َ
المَرحَل ــبُ هــذهِ 

َ
تَطل

َ
ت  والإداريــةِ والبحثيــةِ. كمــا 

 طريــقٍ لمواكبــةِ
َ
ــكلَ خارطــة

ُ
 هــذهِ الخطــواتِ ستش

َ
. إن ّ  لِلمــرورِ إل ســوقِ العمــلِ العالــ�ي

ً
ُ جِــرا عتــرب

ُ
ي ت

ّ الــىت  وتقنيــاتِ الــذكاءِ الصنــاعي
اعِ والريــادَةِ، كمــا ســتمكِنُنا مــن  وتطويــــــعِ الرقمنــة وترســيخِ مهــاراتِ الــذكاء مــن ابتــداءً مــن مســتوى المَعرفــةِ وصــولًا إل مســتويات الاخــرت

ادِها أو تقليدِهــا فِ المعرفــةِ بَــدلًا مــن اســتري إنتــاجِ وتوطــ�ي

رصٍ حَقيقيةٍ لاختبارِ
ُ
حَولَ التحدياتِ إل ف

ُ
، فاســتطعنا أن ن ّ عجيلِ وتوســيعِ اعتمادنِا عى التعليم الرَق�ي

َ
ي ت

 �ف
ُ
قد ســاهمتْ الجَائحة

َ
ُ ل

ــكِلُ التجــاربُ المُختلِفــة
َ

ش
ُ
، وت ّ درتِنــا عــى توحيــدِ الجهــودِ وتطويــــــعِ واســتخدامِ التكنولوجيــا لِضمــانِ اســتدامةِ العمــل التَعليــ�ي

ُ
 مَــدى ق

ي التعلــم والتعليــم،
 �ف

ً
 جديــدة

ً
ــرسي أنماطــا

ُ
ّ وت ف وخارجَهــا مامــحَ ومُســتقبل التعليــم الرقــ�ي ي فلســط�ي

 خــالَ الجائحــةِ �ف
ُ
 المُكتســبة

 بالبنــاءِ عــى هــذهِ التجَــارِبِ وتحويلِهــا إل مُمارســاتٍ
َ
كِهــا. إننــا مُطالبــون

ُ
مل

َ
فَ ت فَ والمُتعلمــ�ي  يجــب عــى المُعلمــ�ي

ً
 وتخلِــقُ مهــاراتٍ جَديــدة

هــا التعليــمُ
ُ
ــد يَحمِل

َ
ي ق

 خلــقَ حُلــولٍ بنّــاءةٍ لتجــاوزِ التهديــداتِ والأخطــارِ الــىت
ً
 جَمعيــةٍ وعالميــةٍ مُســتدامةٍ، كمــا ويتوجــب علينــا جميعــا

ُّ فيمــا يتعلــقُ بِحمايــةِ العمليــاتِ التعليميــةِ الرقــ�ي

 لِنَصِــلَ بمؤسســاتناِ التعليميــة
ً
ضناهــا جميعــا

ُ
ي خ

عَــوِلُ عــى هــذا المؤتمــرِ لِتوطيــدِ حلــولٍ جذريــةٍ مُســتقاةٍ مــن الــدروسِ القاســيةِ الــىت
ُ
 إننــا ن

ي مواجهــةِ أعــىت التحديــات
خــرى ومُتجــددةٍ مــن الصُمــودِ والاســتجابةِ �ف

ُ
.إل مَرحلــةٍ أ

م كامِلَ النجاح
ُ
أتمىف لمؤتمركِ

فَ عى تنفيذِهِ وإنجاحِهِ ل القائم�ي
ُ
كرِ لِك

ُ
وجزيلُ الش
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 الأستاذ الدكتور عبد الناصر زيد
 رئيس الجامعة

 الحضورُ، كلٌّ باسمهِ ولقبهِ ومكانتهِ الاعتباريّةِ
ُ
السادة

ي جامعتكــمْ، حاضنــةِ العلــمِ والمعرفــةِ والرّيــادةِ، وراعيــةِ
ِّ الهــادفِ �ف ــعِ العلــ�ي ي هــذا التّجمُّ

حييكــمْ �ف
ُ
 ن

ِّ الــذي ي جلســاتِ هــذا المؤتمــرِ الــدّولي
فَ �ف فَ فاعلــ�ي  تكونــوا بيننــا مشــارك�ي

ْ
 الفكــرِ والإبــداعِ، ويســعِدُنا أن

ِّ ـ مســتقبلِ التّعليــمِ مــا بعــدَ ــمِ والتّعليــمِ بالعالــمِ الرّقــ�ي
ُّ
ِّ الثالــثِ للتّعل  يحمــلُ اســمَ:" المؤتمــرِ الــدّولي

 حــولَ العالــمِ
ً
 وباحِثــة

ً
فَ باحثــا ي ســكوبس، بمشــارَكةِ ســت�ي

.الجائِحَــةِ"، وهــوَ مؤتمــرٌ مبــوّبٌ �ف

قــةٍ،
ّ

 إل تقديــمِ معالجــاتٍ خل
ً
ي واقــعِ الحيــاةِ، وتســى دائمــا

ي مؤتمراتهــا عــى القضايــا المســتجدّةِ �ف
ــزُ �ف

ّ
 ترك

َ
 النّجــاحِ الوطنيّــة

َ
 جامعــة

ّ
 إن

 الأمــمَ لا تنهــضُ دونــهُ، وهــوَ مــن أهــمِّ ركائــزِ الحضــارةِ والتّقــدّمِ
ّ
مدروســةٍ بعنايــةٍ، والتّعليــمُ مــن أهــمِّ موضوعــاتِ الحيــاةِ، لأن

ً
 واضحــة

ً
ــهِ، وتــركَ آثــارا

ِّ
ي ظــلِّ انتشــارِ وبــاءِ كورونــا الــذي عصــفَ بالعالــمِ كل

ي الحيــاةِ التّعليميّــةِ �ف
 �ف

ً
 صعبــة

ً
 والعالــمُ كمــا نعلــمُ عــاشَ تجربــة

ةِ هــا، بســببِ تداعياتــهِ الخطــري
ِّ
ي منــا�ي الحيــاةِ كل

�ف

 تتكيّــفَ مــعَ الواقــعِ الجديــدِ، بمعالجــاتٍ واقعيّــةٍ إبداعيّــةٍ، فقدّمــت حلــولًا
ْ
ي اســتطاعتْ أن

 النّجــاحِ مــنَ المؤسســاتِ الرائــدةِ الــىت
ُ
 وجامعــة

ونيّــةِ الكتابيّــةِ، والشــفويّة، فَ الامتحانــات الإلكرت ــعِ طــرقِ التقييــمِ، مــا بــ�ي ـ ـ ـ َ تنويـ ي المســجّلِ، وعــرب
و�ف ــمِ الإلكــرت

ّ
َ منصّــةِ التّعل  عــرب

ً
 واعيــة

وتقديــمِ الأوراقِ العلميّــةِ والتّقاريــرِ والأبحــاثِ، وعرضهــا ومناقشــتِها

فَ ــهُ يقــومُ عــى فكــرةِ الإفــادةِ مــنْ تجارِبِنَــا التّعليميّــةِ أثنــاءَ الجائحــةِ، ويدفعنــا إل المزاوجَــةِ بــ�ي
ّ
، لأن

ً
 خاصّــة

ً
 هــذا المؤتمــرَ يحمــلُ أهميّــة

َّ
 إن

ٍّ عــى نظريــاتٍ علميّــةٍ مدروســةٍ ومجربــةٍ ي
ي تعليــمٍ مُدمَــجٍ، مبــىف

ِّ �ف
ي
و�ف ِّ والتّعليــمِ الإلكــرت التّعليــمِ الوجــاهي

حاتِ ي الرّؤيةِ، والمقرت
ي هذا المؤتمرِ إل أوراقٍ علميّةٍ متنوّعةٍ �ف

 نستمعَ �ف
ْ
عُ أن

ّ
وأتوق

، والضيوفِ فَ ي بالباحث�ي أرجو لكم التّوفيقَ والسدادَ، وأكرّرُ ترحيىب

هُ
ُ
 اِلله وبركات

ُ
والسامُ عليكمْ ورحمة
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The 3rd International Conference on 
Learning and Teaching in the Digital World

Introduction

An-Najah National University is holding the Third International Conference on Learning and Teaching in 
the Digital World under the title "The Future of Education in the era of post COVID19-”.  This conference 
will take place at exactly nine o'clock in the morning on Monday, May 2022 ,09, at Prince Turki bin 
Abdulaziz Theatre, the new campus, Nablus.

The conference’s preparatory committee also has the honor of inviting researchers and academics to 
present the latest studies, practices, and experiments in the field of employing technology in education 
and learning locally and globally; to rebuild theoretical concepts in a practical scientific way by 
linking information and analysis through critical thinking and scientific research skills, as well as by 
employing the latest electronic, communication, and technological systems; and to plan and predict the 
future of the world after the pandemic in the next normal.

About Conference

Nowadays the world is witnessing a rapid change in 
all life aspects including Education. All educational 
institutions have responded to the changes that is 
a result of technology and also as a result of the 
Pandemic.

All universities and schools have shifted to online 
learning. An Najah National University is announcing its 
3rd conference titled “Future of education in the era of 
post COVID19-” in order to discuss research and best 
practices in enhancing technology into teaching and 
learning for a better future of education
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We 
Challenge 
The Present

To
Shape
The Future
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Conference 
Objectives

Identifying the qualitative transformation in the learning and teaching 

processes from the point of view of researchers and practitioners.

Giving researchers the opportunity to share their experiences and 

present their views on the reality of education in light of the Corona 

pandemic, between opportunities and challenges.

The future of education and learning after the pandemic.

Opportunities for digital transformation in higher education institutions: 

lessons and lessons.
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Conference 
Objectives

Identifying the best practices in e-learning to achieve the sustainable 

development goals

Identify the pros, cons and lessons learned from the experience of learning 

in emergencies and move them to the stage of the new normal.

Identifying the role of emerging technology and the skills of the twenty-

first century and ways to employ them in the new normal stage.

Identifying recent global trends towards teaching and learning and the 

stage of digital transformation in the new normal stage.
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Conference 
Themes

Experiences and practices in learning and teaching in 
light of the Corona pandemic.

A future vision for e-learning in light of digital 
transformation.

E-learning under the sustainable development goals.
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Organizing Committee:

1.  Dr. Saida Affouneh

2.  Dr. Nidal Dwaikat

3.  Dr. Abdal Khaliq Essa

4.  Dr. Abdelrahim Abusafa

5.  Dr. Sam Alfoqahaa

6.  Dr. Soheil Salha

Conference 
Committees

7.  Dr. Fakher Khalili

8.  Dr. Kefah Barham

9.  Dr. Mona Demaidi

10. Dr. Abdel-Razzak Natsheh

11. Mr. Rasem Suwan

12. Mr. Khaled Husseini
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Scientific Committee:

1. Prof. Sameer Abu-Eisheh

2. Prof. Khalid Arar

3. Prof. Imad abdelhaq

4. Dr. Saida Affouneh

5. Dr. Abdelrahim Abusafa

6. Dr. Ahmad Talili

7. Dr. Mustafa Ghanim

8. Dr. Mohammad Yassin

9. Mrs. Samah Abuoun

10. Mr. Zuheir Khlaif

11. Dr. Abdel Ghani Saifi

12. Dr. Ali Shaqour

13. Dr. Mamoun Mbarkah

14. Dr. Mariam Al tall

15. Dr. Muntaser Asmar
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Technical Committee:

1. Mr. Zuheir Khlaif

2. Dr. Qais Yaseen

3. Eng. Raed Khelfa

4. Eng. Lama Yassin 

5. Eng. Arij Abu Obaid 

6. Mr. Ahmed Noubani

7. Mr. Musab Miari

8. Mr. Alaa Nasser

9. Mr. Darweesh Abo-Basha

10. Ms. Lamees Abu Saleh

11. Mr. Abdel-Rahman Shanti

12. Mr. Jalal Salman 

13. Mr. Awwad Daraghmeh
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Conference
Speakers
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Dr. Badrul Khan
Founding director of Educational Technology Graduate Cohort Programs at the 
University of Texas and The George Washington University.

Blended Learning in the New Normal
Covid19- has forced almost every educational institution in the world to act quickly, 
introducing technology to move learning online, or adopting blended/hybrid teaching 
modality with some students present in the classroom, and others simultaneously 
attending remotely. Blended Learning (BL) appears to be a viable and best-fit 
solution for today’s educational and training settings in this new norma
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Dr. Samah Abuoun Hamad
Dedicated, passionate executive operation leader with expertise in leading Palestinian socio-
economic development. Samah engages with various professional organizations, including the 
Business Women Forum and Rawabi English Academy, She is a lifelong learner and recently 
pursued a Doctor in Business Administration from the UK in the MENA Tech Entrepreneurship and 
Venture Capital.

Exploring Venture Capitalists’ Appraisal of Entrepreneurial Human 
Capital: 
A Novel Empirical Approach to Designing a Playbook for Start-ups’ 
Success with Particular Reference to the MENA Region.

In this thesis, the researcher explores the Venture Capitalists’ (VCs) appraisal 
process and provides an accessible, insightful, and practical understanding of 
the value to those in start-ups. The study focuses on the human capital factors 
of the founding team and how to make these factors as attractive as possible to 
VCs. This is vital to start-ups and other stakeholders because VCs play a crucial 
role in building the entrepreneurial ecosystem and observing start-ups’ capability, 
readiness, and human talent to succeed, expand, and transition to the ‘scale-up’ 
phase.

This thesis is a major contribution to the literature on start-ups and VCs’ appraisal 
processes – both in the Middle East and North Africa (MENA) region and beyond. 
Very little published research has been conducted on these vital areas and much 
of that that has been published is not wholly relevant to the high tech and MENA 
contexts. The qualitative results of this research show that VCs in the region use 
rational strategies when investing - based on the founding team’s information and 
not merely on traction while paying attention to other factors such as the market 
and the product. In this study, the researcher focused on identifying the most 
relevant skills that VCs associate with success, concluding that this is the founding 
team’s background and previous entrepreneurial experience.
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VCs in the region identified their role as ‘economy builders’ and as going beyond merely 
providing funding. They invest in people and provide advice to start-ups throughout the 
investment process because VCs anticipate risk due to the limited skills of the founding 
team. Therefore, VCs evaluate the founding team’s execution skills and their ability to 
receive and action to advice, and as they realize that the MENA region is still nascent 
as a start-up environment, this pushes the investors to focus specifically on verifying the 
founding team competencies during the due diligence process. Finally, the research 
concludes that VCs tend to trust and prefer start-ups referred to them by a third party 
due to the early examination of the team that will have already been carried out by the 
referrer.

The researcher was inspired to produce a practical and pragmatic Playbook summarizing 
key findings, aimed at being useful to start-ups seeking VC investment or those building 
a team to lead a future start-up. It distils the information requirements and skills that 
VCs consider most during their appraisal process – helping start-ups to anticipate and 
navigate VCs’ expectations and due diligence process. The Playbook will help start-ups 
minimize the risk that poor preparation of their human capital factors will be an element 
of their failure to effectively approach VCs in the MENA region.
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Prof. Daniel Burgos
Professor of Technologies for Education & Communication and Vice-rector for 
International Research, at Universidad International de La Rioja (UNIR, Spain)

Digital Transformation and Sustainable Development Goals In 
Higher Education

With this synopsis: “Digital Transformation is a needed step in Higher Education. 
Learners, teachers, university professors, parents and academic managers need 
to get up-to-speed in order to adapt their regular flow and methodology to a 
different mindset and to an adapted skillset. They migrate or re-enforce the ability 
to teach, learn and manage into an online or blended setting. Informal learning 
and open resources become now a useful, if not the most powerful, means to 
overcome the obstacle of an unexpected and unwanted scenario. How is Digital 
Transformation implemented? Is it actually a need or just a trending topic? How is 
it engaged with the UN’s Sustainable Development Goals? This lecture will provide 
a few clues towards an effective implementation of Digital Transformation in Higher 
Education, supporting, and supported by, SDGs.”
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Prof. John Traxler
Professor of Digital Learning in the Institute of Education at the University of 
Wolverhampton. He is UNESCO Chair in Innovative Informal Digital Learning in 
Disadvantaged and Development Contexts. (University of Wolverhampton, UK)

Building Back Better: Learning and teaching in the Corona 
Pandemic

The pandemic, the impact of the pandemic and the responses to the pandemic, 
in the education sectors of every country, and in their societies, their economies 
and their infrastructure are all factors that shape ‘A future vision for e-learning in 
light of digital transformation.’ This keynote draws on research for the UK Edtech 
Hub and on the work of the UNESCO Chair at the University of Wolverhamp
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Prof. Katherine Wimpenny
Professor of Research in Global Education and Theme Lead for Global Learning: 
Education Without Boundaries, in the Research Centre for Global Learning: 
Education and Attainment (GLEA), Research Institute of Global Learning, at 
Coventry University, UK

Inclusive collaborative online international pedagogies
Online conversations on digital higher education

Social justice in education demands equity for all students not least in recognizing 
and embracing student diversity in terms of gender, age, ethnicity, neurodiversity, etc. 
As a mindset, social justice encourages openness, collaboration, and information 
sharing. In this presentation and considering how the pandemic has prompted 
re-examination of the exclusionary nature of physical mobility and the increasing 
focus on the digitalization of the home curriculum to include more students and 
geographical locations, I will discuss our research into inclusive collaborative 
online pedagogies. I will examine the use of online pedagogies as a practice, 
a complex, multifaceted entity which contains much more than the sum of its 
components, and which brings into play notions of power, control, and responsibility. 
The consequences of what happens when we reproduce educational practices 
in unthinking ways will be examined to ensure online pedagogies do not follow 
a design benefiting some while excluding many more. This includes not adopting 
online pedagogies trimmed to fit convenient models and common practices which 
claim to represent inclusivity, but as a holistic, committed practice for learners 
across the Global South and North, requiring a number of dimensions that cannot 
be assumed nor overlooked.
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منهجيات : نحو تعليم معاصر

نتطــرّق مــن خــال هــذه المداخلــة  إلــى مبــادرة منهجيــات، وهــي مجلّــة تربويّــة إلكترونيــة 
دوريــة، تتطّــع إلــى المســاهمة فــي تطويــر التعليــم فــي العالــم العربــيّ مــن خــال إيجاد مســاحة 
للممارســين المهنييــن لمشــاركة تجاربهــم التربويّــة المختلفــة وتطويرهــا. ففــي مجتمــع عالمــيّ 
بــات يُعــرف بالمجتمــع الرقمــيّ، ومــع الحاجــة التــي بــرزت فــي مجــال توظيــف التكنولوجيــا 
ــة للممارســين  ــح مــن الضــروريّ خلــق هــذه المســاحة الرقميّ ــة والتعليــم، أصب فــي حقــل التربي
التربوييــن لتطويــر أنفســهم فــي ســياق تطويــر تربــوي شــامل، مــن خــال مســاهمتهم فــي إنتــاج 
ونشــر وتوزيــع المعرفــة ضمــن ســياق عربــيّ مواكــب للعصــر وتحوّلاتــه التقنيّــة والمعرفيّــة. 
الإلكترونيّــة  والنــدوات  المنصّــة  فيهــا  بمــا  متعــدّدة،  تقنيّــة  وســائط  علــى  المجلّــة  وترتكــز 
وســائط التواصــل الاجتماعــي، وتتطلّــع إلــى تطويرالمعــارف بالتركيــز علــى تطويــر الممــارس 

ــة وليــس مجــرد مســتهلك لأدواتهــا. ــج للمعرفــة الرقميّ ــويّ كمنت الترب

د. رولا قبيسي
أستاذة وباحثة في مجال التربية والتعليم في جامعة مونتريال في كندا، ومسؤولة تدريب 

مهني. حاصلة على دكتوراه في التربية من نفس جامعة. رئيسة تحرير مجلة منهجيات. عملت 
في التعليم والإدارة التربويّة ومجال التطوير المهنيّ للمعلّمين والمعلّمات في لبنان وقطر



19http://elc.najah.edu

Dr. Maysoun Ibrahim
President of the Palestinian Syndicate for Information Sciences and Technology, 
She is a professional in Information and Communication Technology for 
Development, She is a researcher with a rich track of publications and holds a 
PhD in Technology for Development.

Leveraging Technologies for Online Learning in Palestine: 
Lessons from the Pandemic

The educational systems worldwide, including Palestine, were under increasing 
pressure to use different digital technologies to ensure the continuity of the 
educational process during the COVID19- pandemic. While countries in the 
developed world were able to provide the technology and infrastructure needed 
to proceed with online learning, countries in the developing world were not able 
to apply these technologies at the same level. The digital divide among countries 
and among cities in the same country has affected the delivery of online learning, 
including both the school education and higher education. Meanwhile, the outbreak 
of Covid19- pushed the Palestinian government to close all educational institutions 
to reduce the spread of infection between students. The closure highlighted various 
sensitive issues such as existing digital divide and the need on digital learning. 
This talk aims at highlighting the status of the use of online technologies during 
the closure of educational institutions in Palestine. It sheds light on the challenges 
facing the application of these technologies at all local levels. Related available 
statistical data from the Arab region, including Palestine, will be pointed up. The 
talk will conclude with a list of Post-Covid19- recommendations to boost the 
educational system in Palestine through technology.
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أنــا متعلمــة حركيــة  ، أحــب أن أعمــل لكــي أتعلــم ؟ ومــاذا عنــك ومــاذا عنــك؟ هــل أنــت متعلــم  بصــري أم أنــت متعلمــة 
ســمعية أم أنــت متعلــم  حركــي؟  لــكل منــا خصوصيتــه ومزايــاه ونمــط تعلمــي مختلــف ، فهــل يعقــل أن نتعلــم جميعنــا 

النتيجــة؟  بنفــس الطريقــة لنحقــق نفــس 

اســتهل كلمتــي بتوجيــه التحيــة وخيــر التحايــا هــي الســام الــذي ننشــده طــوال حياتنــا فــي بلــد الســام، فالســام عليكــم 
ــه ــه وبركات ورحمــة الل

دولــة الأســتاذ الدكتوررامــي حمد اللــه المحترم 

حضــرة الأســتاذ الدكتــور عبــد الناصر زيــد المحترم 

حضــرة الســيد معــن ملحــم المحترم 

حضــرة الســيد غســان جبــر المحترم 

حضــرة الأســتاذ الدكتــور دانييــل برغــس المحترم

حضــرة الدكتــور بصــري صالــح المحترم

حضــرة الدكتــور رفعــت الصبــاح المحترم

الســادة الحضــور الكريــم كل باســمه ولقبه، 

الطلبــة الأعزاء، 

ــي علمــي  ــم مــا بعــد الجائحــة فــي مؤتمــر دول ــوم فــي جامعــة الحصــار والانتصــار لنناقــش ســوياً مســتقبل التعلي  نلتقــي الي
يجمــع ثلــة مــن الخبــراء والعلمــاء والطلبــة والمختصيــن عالميــا وعربيــا ومحليــاً لنصنــع ســوياً رؤيــة لتعليــم المســتقبل. 

د. سائدة عفونة
رئيسة المؤتمر
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فــي عــام 2010 وبرؤيــة مســتنيرة مــن رئاســة الجامعــة فــي حينــه تــم إطــاق أول مشــروع مصــادر تعليميــة مفتوحــة مــن 
جامعــة النجــاح مــن خــال مشــروع  المحاضــرات المصــورة تحــت شــعار المشــاركة المجانيــة المفتوحــة مــع المتعلميــن أينمــا 
تواجــدوا دون شــروط أو قيــود مــن خــال منصــة جامعــة النجــاح وتــا ذلــك تأســيس مركــز التعلــم الإلكترونــي فــي عــام 2012  
نــواة نحــو رؤيــة مســتقبلية لتوظيــف التكنولوجيــا فــي التعليــم وقــد حصــل  علــى شــهادة الجــودة ألأيــزو 9001  ليشــكل 
ــة  ــة التحتي ــا بالعمــل فــي ثمانيــة محــاور مختلفــة أهمهــا تدريــب الكــوادر البشــرية وتحســين البني ــة، بدأن لعــدة ســنوات متتالي
ونشــر ثقافــة التعلــم الإلكترونــي مــن خــال اســتقطاب وتشــجيع المبادريــن والمبــادرات ممــن لا يهابــون التجديــد ويرغبــون 
بالتنــوع والتجريــب. نجحــوا ونجحنــا معهــم فــي تشــكيل نــواة مــن الخبــراء فــي مجــال التعلــم الإلكترونــي لقبــوا بأصدقــاء مركــز 
ــز لتصميــم مســاقاتهم وتدريســها بشــكل مدمــج يجمــع مــا بيــن التعلــم الوجاهــي  التعلــم الإلكترونــي وكانــت صفتهــم التمي
والالكترونــي بصيــغ مختلفــة تتــاءم مــع احتياجــات المتعلميــن وسياســات الجامعــة المتطــورة والقابلــة للتعديــل بيــن فينــة 
وأخــرى تبعــا للمســتجدات التكنولوجيــة والأهــم البيداغوجيــة، ويشــارك العديــد منهــم اليــوم معنــا فــي هــذا المؤتمــر كخبــراء 

ــزة.  ــي ليعرضــوا تجاربهــم المتمي ــم الإلكترون فــي التعل

فــي عــام 2014، ومــن ثــم 2017  تــم عقــد المؤتمــر الدولــي الأول والثانــي للتعلــم والتعليــم بالعالــم الرقمــي وقــد تــم  الخــروج 
بمجموعــة مــن التوصيــات كان أهمهــا ضــرورة وجــود سياســة وطنيــة للتعلــم الإلكترونــي ، ومــن ثــم تــم تشــكيل لجنــة وطنيــة 
لوضــع مقتــرح سياســاتي للتعلــم الإلكترونــي لا يــزال حتــى اليــوم تحــت التجريــب. واســتمرت النجــاح بنشــر ثقافــة التعلــم 
الالكترونــي وإطــاق اول مســاق مفتــوح المصــدر لتعــرف العالــم علــى فلســطين مــن خــال رســالتها كجامعــة وطنيــة مــن 
الطــراز الأول بمســاق يســمي اكتشــف فلســطين. خطــوات صغيــرة متتاليــة ومتدحرجــة ولكنهــا ثابتــه ومتجهــة نحــو رؤيــة 
ــا بشــكل لــم يســبق لــه مثيــل. ارتــأت الجامعــة أن تعيــد تشــكيل  واضحــه لرقمنــة التعليــم فــي عالــم تتســارع فيــه التكنولوجي
اولوياتهــا وبوعــي كبيــر لحجــم الفجــوة التكنولوجيــة بيــن جيــل التكنولوجيــا والأجيــال الســابقة فهــذا الجيــل الرقمــي يوثــق 
ــا فهمهــا لنقــدم لهــم تعليــم نوعــي. الجيــل الرقمــي لــم  ــه بصــور رقميــة وتعليقــات إيمائيــة ورؤيــة فلســفية علين كل خطوات
يعــد يأبــه لكتابــة علــى اللــوح الخشــبي أو لمذكــرات مــدرس صفــراء أو لمعلومــات تذكريــة متوافــره عبــر محمولــه يصــل لهــا 
بزمــن قياســي. فأصبحــت المؤسســات التعليميــة تعانــي مــن فجــوة مــا بيــن المأمــول والمعمــول بــه مــن منظــور المتعلميــن.

ــر علــى العالــم أجمــع وتشــكل نقطــة تحــول مصيريــة ، فأغلقــت المؤسســات التعليميــة ومنهــا مــن كان  جــاءت الجائحــة لتؤث
جاهــزا للتحــول الرقمــي  ومنهــا مــن كان بعيــداً كل البعــد عــن توظيــف التكنولوجيــا ، أمــا جامعتنــا الحبيبــه فكانــت مســتعدة 
لحــد كبيــر للتحــول الرقمــي الآ ان الغمــوض والصعوبــة كانــت ميــزة بدايــة الرحلــة الكورونيــة وبإصــرار وتحــدي تــم الاســتمرار 
ــر وتســتحق أن يبنــى عليهــا. أذكــر  ــا منهــا الكثي ــة فريــدة تعلمن ــزة مــن الجميــع لنحقــق تجرب ــة التعليميــة بجهــود متمي بالعملي
هنــا علــى ســبيل المثــال كيــف تــم تقديــم الدعــم الفنــي للعديــد مــن الزمــاء مــن خــال الوصــول الإلكترونــي لهــم ومســاعدة 
الصفــوف  وإدارة  التقديميــة  العــروض  وتحميــل  وتشــغيلها  لهــم  المحاضــرات  بفتــح  للقيــام  الرقمــي  الجيــل  مــن  أبنائهــم 
ــا الأمــر.  ــة نعــم نســتطيع وسنســتمر  بالتعلــم والتعليــم مهمهــا كلفن الإلكترونيــة عنهــم بصــورة تعاونيــة وكان شــعار المرحل
للمعلميــن  الكورونــا  تجربــة  حملــت  والابتــكار.  التحــدي  روح  يســودها  تعليميــة   فقــط  وليــس  متعلمــة  مؤسســة  أصبحنــا 
والمتعلميــن مشــاعر متضاربــة مــا بيــن القلــق والتــردد والتعــب والتحــدي والفــرح بالإنجــاز والخــوف مــن الفشــل والتعــاون 
والتاحــم الإيجابــي والتعلــم مــن الأقــران ممــا جعلهــا تجربــة لا تنســى وعلينــا اســتكمال مســتحقاتها.  ولــذا جــاء المحــور 
الأول لمؤتمــر اليــوم ليتــم عــرض ممارســات وتجــارب تعليميــة متميــزة مــن خــال أوراق علميــة لمجموعــة مــن الباحثيــن 
والباحثــات ممــن وثــق تجربتــه وشــهد لــه طلبتــه بالتميــز والإبــداع. تجــارب بــدأت بفكــرة غيــر مضمونــة وغيــر موثوقــة وانتهــت 
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ــات وحــل الاشــكاليات. ــد عــن الخــوف مــن المجهــول قــادر علــى التصــدي للتحدي ــكار بعي ــداع وابت بإب

توقفــت المــدارس لأكثــر مــن ثاثــة أشــهر ومــن ثــم تمــت العــودة للمــدارس بشــكل مدمــج وكان مســتوى الفاقــد التعليمــي 
بعــد عاميــن بمــا يزيــد عــن 40% فــي بعــض المراحــل التعليميــة كحــال الكثيــر مــن الــدول المحيطــة ، والآن يقــع علــى عاتقنــا 
جميعــا إيجــاد حلــول لتعويــض هــذا الفاقــد لضمــان تزويــد أطفالنــا بالمعــارف والمهــارات المطلوبــة.  ولــذا ســيتم خــال هــذا  
ــا  المؤتمــر اســتعراض ســبل تعويــض الفاقــد التعليمــي مــن خــال عــرض مجموعــة مــن الحلــول المبتكــرة والتــي جربــت عربي

وعالميــاً لضمــان مســتقبل أفضــل لتعليــم أطفالنــا بنــاة الغــد. 

مجموعــة مــن الخبــراء المحلييــن والدولييــن والأشــقاء العــرب سيشــاركون معنــا فــي هــذا المؤتمــر لعــرض تصورهــم فــي 
تغييــر التعليــم وتحريــر المنظومــة التعليميــة مــن موروثــات ثقافيــة ضيقــت الخنــاق وحــدت مــن الإبــداع لشــباب وشــابات 
ــة  ــي للمؤتمــر والــذي يركــز علــى رؤي ــر وبمســتقبل مشــرق لهــم ولأســرهم وذلــك ضمــن المحــور الثان حالميــن بفــرص للتغيي

مســتقبلية للتعليــم مــا بعــد الجائحــة.

أمــا المحــور الثالــث للمؤتمــر فيركــز علــى التعلــم الرقمــي وعاقتــه بأهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال مجموعــة مــن 
الأوراق العلميــة التــي ستســتعرض أهــداف التنميــة المســتدامة فــي ظــل التحــول الرقمــي. 

الســادة الحضــور الكرام،

نتطلــع ســوياً لمخرجــات هــذا المؤتمــر والــذي يعقــد بشــكل وجاهــي وإلكترونــي ويشــمل علــى 4 جلســات علميــة وثــاث ورش 
تدريبيــة ومعــرض تكنولوجــي مرافــق وبوســترات علميــة ومداخــات دوليــة وكلمــات اســتنارية ورؤى سياســية وبالطبــع 
جلســات حواريــة مــع مجموعــة مــن الطلبــة مــن المــدارس والجامعــات، ومــا كان لــكل هــذا أن يرتــب إلآ بمجهــود اللجــان 
المختلفــة مــن عاقــات عامــة ومشــتريات وخدمــات  الجامعــة  العلميــة والفنيــة ودوائــر  ووحــدات   التحضيريــة واللجنــة 
وأمــن ومركــز الاعــام وشــؤون الطلبــة ، باســمكم جميعــا أتوجــه لهــم كل باســمه ولقبــه بجزيــل الشــكر والتقديــر علــى 
جهودهــم وعطائهــم غيرالمحــدود.  كمــا يســرني أن أتوجــه بالتقديــر والشــكر  لشــركائنا البنــك الاســامي العربــي ومجموعــة 

الاتصــالات الفلســطينيية وشــركة AD3  والذيــن نعمــل معهــم يــدا بيــد لتغييــر مســتقبل التعليــم نحــو التحــرر.

وأخيــراً زمائــي وزمياتــي فــي مركــز التعلــم الإلكترونــي أنتــم منــارة عطــاء نســتنير بها فبوركــت جهودكم.

والســام عليكــم ورحمــة اللــه وبركاته.
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Towards an inclusive future education-The evolution of 
sustainability models for Open Educational Resources

The adoption of Open Educational Resources (OER) can, on the one hand, increase 
access and quality in higher education, but on the other hand it is raising concerns 
among universities and researchers about its economic sustainability. This is mainly 
because, unlike traditional online learning, in OER-based approaches learners do 
not have to pay to access learning resources, however the institution incurs costs 
for the production, maintenance and dissemination of OER. In this context, the 
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organisation (UNESCO) has 
urgently called for more research on OER sustainability models in its 2019 OER 
recommendation. To contribute to a better understanding of this issue, this paper 
used the triangulation method to investigate the potential OER sustainability 
models that are currently implemented by universities, along with their challenges 
and possible developments.



24http://elc.najah.edu

د. رفعت الصباح
 .)AHEAD( رئيس الحملة العالمية للتعليم منذ نوفمبر 2018. كما يشغل منصب رئيس البيت العربي لتعليم الكبار والتنمية

المنسق الإقليمي للحملة العربية للتعليم للجميع )ACEA(؛ رئيس الشبكة العربية لتعليم حقوق الإنسان والمواطنة 
)ANHRE( وهو المؤسس والمدير العام لمركز إبداع المعلم ، والذي هو هيئة تعزز التعليم التحويلي والقائم على حقوق 

الإنسان على المستويين الوطني والدولي بالتعاون مع عدد من القادة. المنصات والمبادرات الدولية.

توجهــات مســتقبل التعليــم فــي المنطقــة العربية

رؤيــة استشــرافية للحملــة العربيــة للتعليــم للجميع



25http://elc.najah.edu

Ms. Nuha Abdel Aziz
Representative of UNESCO in Palestine



26http://elc.najah.edu



27http://elc.najah.edu

Abstracts



28http://elc.najah.edu

أ. مروان عبد القادر محمود بكير
مدير دائرة تطوير البرامج والأبحاث
وزارة التربية والتعليم الفلسطينية

أ. سهى محمود صالح زيادة
مشرفة تدريب تربوي

وزارة التربية والتعليم الفلسطينية

Abstracts

رؤيــة جديــده لمســتقبل التعليــم فــي فلســطين مــا بعــد  جائحة كورونا: ســيناريوهات 
لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة فــي التعليم

التعليــم   فــي  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  لتحقيــق  الســيناريوهات؛  مــن  الــى مجموعــة  للتوصــل  الحاليــة  الدراســة  هدفــت 
لتكــون أساســا لمســتقبل التعليــم مــا بعــد جائحــة كورونــا، بمــا يضمــن تواصــل الطلبــة الدائــم مــع العمليــة التعليميــة التعلميــة 
بيســر فــي حــال تعــرض البــاد للكــوارث والأوبئــة، وبشــكل يضمــن تحقيــق العدالــة لجميــع الطلبــة فــي الحصــول علــى التعليــم، 
للمــوارد  وتأهيــل  وتجهيــزات،  تحتيــة،  بنيــة  مــن  بهــا  يرتبــط  ومــا  بهــا،  يعيشــون  التــي  والبيئــات  المتاحــة،  الإمكانــات  وفــق 
البشــرية، بالاســتفادة مــن التجــارب المحليــة الناجحــة التــي مــر بهــا التعليــم فــي فتــرة الجائحــة، وتطويرهــا بمــا ينســجم والحالــة 
الفلســطينية فــي مراحــل التعليــم العــام كافــة فــي المــدارس الفلســطينية، وماسســتها مــن خــال وضــع تصــور لمجموعــة 
مــن الســيناريوهات، والخطــوات الإجرائيــة لتطبيقهــا وتوظيفهــا فــي المواقــف التعليميــة التعلميــة كمصــادر داعمــة للتعليــم 

الوجاهــي، بالاســتفادة مــن التكنولوجيــا الحديثــة والرقميــة المتاحــة.

 ولتحقيــق ذلــك اســتعان الباحثــان بالمنهــج الوصفــي التحليلــي؛ للتعــرف علــى الســيناريوهات الناجحــة فــي الإبقــاء علــى تواصــل 
الطلبــة مــع العمليــة التعليميــة التعلميــة فــي حــالات الكــوارث، ومــا أفرزتــه الدراســات الســابقة مــن نتائــج وتوصيــات فــي 
المجــال، إضافــة لاســتقصاء أراء المهتميــن بالعمليــة التربويــة لا ســيما )وكيــل الــوزارة، الوكيــل المســاعد  للشــؤون التعليميــة، 
الوكيــل المســاعد للشــؤون الطابيــة، المديــرون العامــون لمديريــات التربيــة والتعليــم، مديــر عــام التعليــم المدرســي، مديــر 
عــام التقنيــات التربويــة(؛ للخــروج بســيناريوهات واقعيــة منســجمة مــع الحالــة الفلســطينية وضمــن الإمكانــات المتاحــة لتحقــق 

أهــداف التنميــة المســتدامة فــي التعليــم. 
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19-Covid استشــراف التعليــم والتعلــم الرقمــي بعد
لا يختلــف اثنــان أن ظهــرور فيــروس Covid-19 مــن أخطــر الأزمــات التــي واجههــا العالــم والتــي انعكســت آثارهــا المدمــرة 
علــى كل جوانــب الحيــاة ولــم ينجــو التعليــم منهــا،  فقــد واجهــت العمليــة التعليميــة والأنظمــة التعليميــة حــول العالــم 
Covid-19. وجــاءت هــذه الدراســة لتقديــم رؤيــة استشــرافية للتعليــم  العديــد مــن التحديــات الناشــئة عــن انتشــار جائحــة 
والتعلــم الرقمــي بعــد Covid-19. وســوف تجيــب الدراســة عــن الأســئلة التاليــة: مــا هــي تحديــات التعليــم عــن بعــد فــي ظــل 
جائحــة Covid-19؟ مــا هــي الرؤيــة المســتقبلية للتعليــم فــي مرحلــة مــا بعــد جائحــةCovid-19 ؟ ومــا هــي الســيناريوهات 

المتوقعــة للتعليــم لمرحلــة مــا بعــد جائحــة Covid-19؟

وكان مــن أهــم التوصيــات التــي اقترحتهــا الدراســة إعــادة تأهيــل لوجســتي للمــدراس وكافــة مؤسســات التعليــم، وجعــل طــرق 
إدارتهــا قائمــة علــى اســتثمار التقنيــات الحديثــة  التــي تثــري إمكانــات التعلــم وتعــزز الإبــداع مثــل الحاســوب والبرمجيــات،  
وحشــد الجهــود لإعــادة  بنــاء البنيــة التحتيــة الشــاملة لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات وتحســين ألبنيــة الرقميــة، إضافــة 
لوضــع الاســتراتيجيات لمســتقبل التعليــم، وتقديــم الدعــم والتدريــب النوعــي المكثــف لتطويــر مهــارات أعضــاء هيئــة التدريــس 

الرقميــة.

 

د.سلام البسطامي
كلية العلوم التربوية وإعداد المعلمين

 جامعة النجاح الوطنية
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The Impact of COVID19- Pandemic on Pre-school Education 
from the Point of View of Pre-school Teachers 

This study aimed at exploring the impact of COVID19- pandemic on pre-school education 
from the point of view of pre-school teachers.  A mixed-methods approach was adopted. The 
quantitative data were collected by a questionnaire to estimate the impact of COVID19- 
among preschool teachers. The sample of pre-school teachers was randomly selected, 
consisting of 115 female pre-school teachers. The qualitative data were collected by semi-
structured interview, with 15 female pre-school teachers. There were no significant differences 
in teachers’ views according to their academic qualifications, and place of kindergarten. The 
results also indicated the lack of training and a weak technological infrastructure in early 
childhood sector. Therefore, the qualitative and quantitative results were consisted. This 
study emphasizes the significance of more collaboration between stakeholders to enhance 
online learning skills of preschool teachers.

Dr. Soheil Salha
An Najah National University

Ms. Reem Jawabreh
An Najah National University
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Why Do We Learn?” Children’s perceptions and Future Insights

This study explores students' awareness of their learning in light of educators' growing 
interest in "The learner’s voice." This is a collaborative semi-structured research paper 
conducted by Ph.D. students enrolled in An-Najah University's "Contemporary Issues & Trends 
in Teaching & Learning" course. This interest stems from educators' efforts to have a better 
understanding of students' perceptions and attitudes regarding their education to assist 
students, instructors, and parents in receiving a better education. This research relies on 
semi-structured interviews with 875 K12- students (of both genders). The sample was taken 
randomly from many private and public schools in different locations in Palestine (North 
occupied territories, Jerusalem, and the West Bank). Students were mainly asked the question 
“why do you learn?” to understand their perception of learning goal. The findings show that the 
learning goals of students can be divided into two categories. First, internal motivations and 
goals that symbolize inner self-fulfillment, such as "growing up" and "reaching future desires," 
must be achieved. External causes, on the other hand, are usually social, financial, cultural, 
and other justifications that are considered as more opposing commitments in the second 
pillar. Results indicate that awareness of the goal of learning and education becomes more 
lucid gradually as the grade level rises. All age groups, however, agree on linking "learning 
skills of something" with education and projecting their education to their future aims and 
desires. 

Ms. Razan Mukhemar & Others
 An-Najah National University
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Measuring gamification influence on students’ academic behaviour: 
The case of BME elective course 

Gamification is a recent notion that has been implemented in numerous fields in order to 
obtain better engagement and performance levels. Moreover, previous literature indicated 
gamification positive influence on students’ academic engagement and performance. 
Although gamification behaviour influence has been evidenced in an educational context, 
the pandemic provided an excellent opportunity to assess gamification efficacy in electronic 
higher education. Our research is an empirical study that can precisely analyse gamification 
positive or possibly negative effects in E-learning on students during the pandemic. In the 
faculty of Economics and Social sciences (GTK) we started to improve and broaden the 
usability of Moodle to better organize our classes electronically. A pilot elective pilot 
course was developed, and students were divided into two groups, both groups studied the 
same course syllabus, however one course featured gamified components implemented via 
Moodle, while the second did not. Students’ engagement, dropout rates and performance 
were measured and compared between the two courses. Research findings demonstrated the 
usefulness of gamification in higher education, particularly in an electronic learning context, 
by enhancing student engagement and performance. Furthermore, study results indicated 
the effectiveness of gamification in reducing student dropout rates.

Mr. Ibrahim Hamza
Budapest University of 
Technology and Economics, 
Hungary

Dr. Sarolta Tóvölgyi
Budapest University of 
Technology and Economics, 
Hungary

Mr. Renátó Raduka
Budapest University of 
Technology and Economics, 
Hungary
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تطبيــق Nearpod نحــو آفــاق مســتقبلية للتعليــم والتعلــم مــن بعد
 Nearpod ــق ــى تطبي ــم، مــن خــال التعــرّف إل ــا التعلي ــة فــي تكنولوجي ــرف أحــد التطبيقــات الحديث ــى تعّ هدفــت الدراســة إل
التفاعلــي الــذي يمكــن بوســاطته توســيع فــرص التعليــم فــي ظــل مــا تشــهده البــاد مــن ظــروف شــتى، وأهمهــا جائحــة 
ــا )COVID- 19( التــي فاجــأت دول العالــم أجمــع بتعطيــل كثيــر مــن الأنشــطة ومنهــا التعليــم. ولهــذا تحــاول الدراســة  كورون
ــدروس وعرضهــا فــي التعليــم والتعلــم  ــة: مــا تطبيــق Nearpod؟ كيــف يمكــن تصميــم ال ــة عــن الأســئلة الآتي ــة الإجاب الحالي
مــن بعــد باســتخدام تطبيــق Nearpod؟ مــا التحديــات التــي تواجــه تطبيقــه فــي التعليــم؟ ومــا الحلــول المقترحــة لذلــك؟ 
وتأتــي أهميــة هــذه الدراســة فــي إلقــاء الضــوء علــى تطبيــق Nearpod وإتاحــة كثيــر مــن الخيــارات والأنشــطة المتنوعــة 
 Nearpod أمــام المعلــم لاســتخدامه بالشــكل المناســب فــي التدريــس. وتُظهــر نتائــج الدراســة أهميــة اســتخدام تطبيــق
ــن، وتقــدم أهــم  ــق Nearpod وتوظيفــه ومشــاركته مــع المتعلمي ــة اســتخدام تطبي ــم مــن بعــد، وكيفي ــم والتعل فــي التعلي
المعوقــات،  هــذه  تافــي  وســبل  التعليميــة  العمليــة  فــي  التطبيــق  هــذا  اســتخدام  تواجــه  التــي  والمعوقــات  التحديــات 
وتوصــي الدراســة فــي النهايــة بضــرورة اســتخدام تطبيــق Nearpod لمواكبــة مســتقبل تعليمــي إلكترونــي مُــرْضٍ وفعّــال.  

 

د. أحمد المحمد
محاضر في كلية التربية 

جامعة دمشق
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م. أسماء حميد ابو موسى
رئيس قسم التقنيات التربوية 

وزارة التربية والتعليم

متطلبــات التحــول الرقمــي لــدى معلمــي المدارس الفلســطينية
الحكوميــة  الفلســطينية  المــدارس  فــي  المختلفــة  بأبعــاده  الرقمــي  التحــول  متطلبــات  إلــى  للتعــرف  الدراســة  هدفــت 
بمحافظــات غــزة ، اعتمــدت الباحثــة  البحــث النوعــي بتطبيــق المنهــج الوصفــي والأســلوب التحليلــي المنهــج النوعــي فــي 
دراســتها، حيــث جُمعــت البيانــات النوعيــة مــن خــال المقابلــة شــبه المنظمــة مــع عــدد )30( مــن المعلميــن مــن تخصصــات 
مختلفــة فــي المــدارس الحكوميــة، وتــم تحليــل الأدب التربــوي فــي الموضــوع مجــال الدراســة ، وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة 
ــز البنــى التحتيــة وإتاحــة الوصــول الرقمــي مــرورًا بتطبيــق الأدوات  ــدءًا مــن تجهي ــا ب أن متطلبــات التحــول الرقمــي تتكامــل معً
المختلفــة لإنشــاء المــوارد الرقميــة وإدارة التعلــم وصــولًا لتدريــب الكــوادر البشــرية وتأهيلهــا عبــر برامــج تدريبيــة مســتدامة 
إطــار مفاهيمــي  الدراســة بصياغــة  الفاعــل وتوصــي  لانخــراط  أنفســهم  الطلبــة  تهيئــة  إغفــال  الكفــاءة دون  علــى  وقائمــة 
للتحــول الرقمــي وفــق رؤيــة وطنيــة متكاملــة الأبعــاد باســتراتيجية محــددة للتحــول الرقمــي التدريجــي وتهيئــة البنيــة التحتيــة 
وإتاحــة الوصــول الرقمــي و كذلــك بنــاء برامــج تدريبيــة قائمــة علــى الكفــاءة المهنيــة وأخيــرًا رفــع اســتعداد الطلبــة للتوظيــف 

التعليمــي للتقنيــة وتوجيــه اســتخدامه وترشــيده لأغــراض تعليميــة.
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العلاقــة بيــن التعلــم الاجتماعي-الانفعالــي والحضــور المعرفــي والاجتماعــي في 
الفصــول الافتراضيــة لــدى الطلبة بســلطنة عُمان

حاولــت الدراســة الحاليــة الكشــف عــن طبيعــة العاقــة بيــن التعلــم الاجتماعي-الانفعالــي والحضــور المعرفــي والاجتماعــي 
فــي الفصــول الافتراضيــة خــال جائحــة كورونــا كوفيــد-19 لــدى طلبــة المــدارس فــي ســلطنة عُمــان. ودراســة إمكانيــة وجــود 
ــة  ــي والحضــور المعرفــي والاجتماعــي فــي الفصــول الافتراضي ــم الاجتماعي-الانفعال ــة فــي التعل ــة إحصائي فــروق ذات دلال
تبعــا للترتيــب بيــن الأخــوة، والمســتوى التعليمــي لــأب، والمســتوى التعليمــي لــأم، والســنة الدراســية، كمــا ســعت الدراســة 
ــؤ بالحضــور المعرفــي والاجتماعــي  ــات التعلــم الاجتماعــي الانفعالــي فــي التنب للكشــف عــن مــدى إمكانيــة مســاهمة مكون
فــي الفصــول الافتراضيــة خــال جائحــة كورونــا كوفيــد-19 لــدى طلبــة المــدارس فــي ســلطنة عمــان، ولتحقيــق هــذا الهــدف 
تــم اســتخدم المنهــج الوصفــي، علــى عينــة تكونــت مــن 200 طالــب وطالبــة مــن مختلــف محافظــات الســلطنة، وباســتخدام 
مقيــاس التعلــم الاجتماعي-الانفعالــي، ومقيــاس الحضــور المعرفــي والاجتماعــي بعــد ترجمــة المقاييــس وتقنينهــم علــى 
البيئــة العمانيــة. كشــفت نتائــج الدراســة عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــا فــي بعــض مكونــات التعلــم الاجتماعــي الانفعالــي 
تبعــا للمســتوى التعليمــي لــأم والصــف الدراســي، فــي حيــن لــم تظهــر النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــا فــي مكونــات 
التعلــم الاجتماعــي الانفعالــي والحضــور الاجتماعــي والمعرفــي تبعــا للمســتوى التعليمــي لــأب والترتيــب بيــن الأخــوة، كمــا 
كشــف النتائــج عــن إمكانيــة التنبــؤ بالحضــور المعرفــي والاجتماعــي مــن خــال بعــض مكونــات التعلــم الاجتماعي-الانفعالــي. 
وفــي الختــام أوصــت الدراســة بإجــراء المزيــد مــن الدراســات التــي تهتــم بدراســة التعلــم الاجتماعــي الانفعالــي والحضــور 
المعرفــي والاجتماعــي علــى عينــات دراســية وعمريــة أكبــر، وبإضافــة متغيــرات نفســية واجتماعيــة أخــرى، مــع اســتخدام 
أســاليب إحصائيــة متقدمــة كتحليــل المســار للتحقــق مــن العوامــل المؤثــرة فــي العاقــة بيــن التعلــم الاجتماعي-الانفعالــي 

والحضــور المعرفــي والحضــور الاجتماعــي.

 

أ. فهيمة بنت حمد السعيدية
جامعة السلطان قابوس

 سلطنة عمان

أ.د سعيد بن سليمان الظفر
جامعة السلطان قابوس

سلطنة عمان
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التعليــم الرقمــي وجــودة التعليم
لقــد اســتخدم مصطلــح التعليــم الرقمــي بشــكل كبيــر أثنــاء جائحــة كورونــا كبديــل مؤقــت عــن التعليــم التقليــدي ســواء فــي التعليــم 
ــاء الأمــور شــركاء  المدرســي أو الجامعــي، ولــم يعــدْ التعليــم الرقمــي أمــراً متعلقــاً بالمعلــم والمتعلــم بــل تعــدى ذلــك ليصبــح أولي

مــن خــال متابعــة أبنائهــم أثنــاء التعلــم.

والتعليــم الرقمــي يتفــاوت فــي اســتخداماته مــن دولــة لأخــرى وفقــاً لنظــام التعليــم المتبــع ومــدى التطــور التقنــي فــي كل دولــة، 
فبعــض الانظمــة التعليميــة تدمــج مــا بيــن التعليــم الرقمــي والتقليــدي وهــو مــا يُعــرف بالتعليــم المدمــج وبعضهــا يعتمــد التعليــم 

الرقمــي وخاصــة الــدول المتقدمــة تقنيــاً.

وســواء كان التعليــم تقليديــاً أو رقميــاً فــإن المحصلــة النهائيــة هــي المخرجــات )المتعلميــن( الذيــن يجــب أن يتحقــق مــن خالهــا 
ــار تحقيــق أهــداف التعليــم إضافــة إلــى  ــن الاعتب ــد فــي التعليــم يجــب أن يأخــذ بعي ــم الرقمــي كنمــط جدي ــم،  والتعلي أهــداف التعلي

ذلــك ضــرورة ضمــان جــودة التعليــم مــن خــال الاعتمــاد علــى نتائــج تقييــم العمليــة التعليميــة التعلميــة بكافــة مكوناتهــا.

 ومــن هنــا لا بــدَّ مــن طــرح المزيــد مــن الأســئلة والتســاؤلات حــول أثــر التعليــم الرقمــي علــى نوعيــة وجــودة التعليــم، ويُقصــد بجــودة 
ــل للمــوارد البشــرية لتمكينهــا  ــن والتأهي ــى أعلــى المســتويات وانعــكاس ذلــك علــى جــودة التكوي ــم إل التعليــم هــو الوصــول بالتعلي
مــن الاندمــاج فــي محيــط محلــي وعالمــي يتميــز بالتنافســية فــي جميــع المجــالات ومواكبــة التطــورات فــي عالــم تتنامــى فيــه 
اقتصاديــات المعرفــة وتحديــات العولمــة، وباختصــار فــإن جــودة التعليــم تعنــي مجموعــة مــن المعاييــر والإجــراءات التــي تهــدف إلــى 

تحســين المنتــج التعليمــي مــن خــال الاهتمــام بمواصفــات الخريجيــن مــن المــدارس والجامعــات.

وبمــا أن النظــم التعليميــة وخاصــة فــي ظــل جائحــة كورونــا تحولــت الــى اســتخدام التعليــم الرقمــي فعليهــا أن تأخــذ بعيــن الاعتبــار 
ــر جــودة التعليــم بمــا  ــر جــودة التعليــم بهــذا النهــج الجديــد مــن أنمــاط التعليــم، والبحــث فيمــا إذا كان يجــب تعديــل معايي مــدى تأث
يتناســب مــع التعليــم الرقمــي ولا ســيما أنــه طــرأ الكثيــر مــن التغيــرات علــى بيئــة التعليــم فالمتعلــم والمعلــم وأوليــاء أصبحــوا 
مضطريــن لاســتخدام التقنيــات والمنصــات التعليميــة الالكترونيــة وهــذا يتطلــب ضبطــاً لجــودة التعليــم مــن خــال إيجــاد نمــاذج 
مناســبة لتقييــم المخرجــات. ولأهميــة الموضــوع فــإنّ البحــث سيســلط الضــوء علــى مفهــوم التعليــم الرقمــي وأهدافــه ومســوغاته 
ومزايــاه إيجابيــاً وســلبياً ، والعاقــة بيــن التعليــم الرقمــي وجــودة التعليــم والتأثيــرات الجانبيــة للتعليــم الرقمــي علــى جــودة التعليــم 

ــر التعليــم الرقمــي وفــق الدراســات المتوفــرة. ســواءً كانــت تأثيــرات إيجابيــة  أم ســلبية، إضافــة إلــى تنــاول معايي

أ. آمنة زيد الكيلاني
مديرية التربية والتعليم

جنين - فلسطين
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مــدى توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم فــي )التعليــم المدمــج( في المدارس 
الحكوميــة فــي مديريــة القــدس مــن وجهة نظــر المعلمين وســبل تفعيلها 

المــدارس  فــي  المدمــج(  )التعليــم  فــي  التعليــم  تكنولوجيــا  مســتحدثات  توظيــف  مــدى  علــى  للتعــرف  الدراســة  هدفــت 
الحكوميــة فــي مديريــة القــدس مــن وجهــة نظــر المعلميــن وســبل تفعيلهــا، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع معلمــي 
ومعلمــات المــدارس الحكوميــة فــي مديريــة القــدس، واختيــرت منهــم عينــة طبقيــة عشــوائية، واســتخدمت الباحثــة المنهــج 

الوصفــي، وطبقــت الدراســة باســتخدام اســتبانة تكونــت مــن أربعــة مجــالات وهــي: 

مجــال الحصــة الصفيــة، مجــال الاتصــال والتواصــل، مجــال التعليــم عــن بعــد، ومجال عمليــة التقويم، 

وتــم التأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا بالطــرق الإحصائيــة المناســبة، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا 
التعليــم فــي )التعليــم المدمــج( فــي المــدارس الحكوميــة فــي مديريــة القــدس مــن وجهــة نظــر المعلميــن جــاءت بدرجــة 
بيــن  المجــالات الأربعــة، و عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  الكليــة، ولــكل مجــال مــن  الدرجــة  "متوســطة" علــى 
ــا التعليــم مــن وجهــة نظــر المعلميــن تعــزى لمتغيــرات  تقديــرات افــراد عينــة الدراســة لمــدى توظيــف مســتحدثات تكنولوجي
المرحلــة المدرســية، والمؤهــل العلمــي، وســنوات الخبــرة، و وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن تقديــرات أفــراد عينــة 
الدراســة لتوظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم مــن وجهــة نظــر المعلميــن تعــزى لمتغيــرات النــوع الاجتماعــي لصالــح 
الإنــاث، لمتغيــر جنــس المدرســة لصالــح مــدارس الإنــاث، وأوصــت الدراســة بضــرورة الاســتمرار بعقــد ورشــات تدريبيــة بشــكل 
دوري للمعلميــن حــول كيفيــة توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم فــي العمليــة التعليمــة التعلميــة، وضــرورة توفيــر كل 

مــا يلــزم مــن معــدات وأجهــزة وأنترنــت لتســاعد المعلميــن علــى توظيــف مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم

أ. إيمان رياض مصطفى
وزارة التربية والتعليم 

القدس
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Problems Facing EFL Learners in 
Palestine during Pandemic Covid19: Teachers' Point of Views  

This study aimed to determine the problems facing EFL learners in Palestine during pandemic 
covid19 from teachers' point of views.  The researcher used the descriptive approach that 
suits the purpose of this study.  The study examined the role of gender and academic 
qualification variables among EFL teachers in Palestine.  The sample of the study consisted 
of 35 male and female EFL teachers. The researcher developed a -17item questionnaire. In 
addition, the researcher used T- test, means, frequencies and percentages. The questionnaire 
included two main domains: The role of EFL learners in learning and teaching English language.  
Furthermore, the total score of the study showed that the problems facing EFL learners in 
Palestine from teachers point of view was high. In the light of the results of the study, the 
researcher states some recommendations for the Ministry of Education, EFL teachers and the 
future researches.

Enas A. A. Abuhamda
Universiti Sains Islam 
Malaysia
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تجربــة كلّيّتــي الشــريعة والقانــون فــي التعلــم الإلكترونــي أثناء كورونا
تــم اعتمــاد المنهــج الوصفــي التحليلــي بــأداة نوعيــة فــي جمــع البيانــات، حيــث تــم عمــل مقابــات ممنهجــة مــع أعضــاء الهيئــة 

التدريســية، كمــا تــم تحليــل مســاقات مــن الكلّيّتيــن عبــر نظــام إدارة التعلــم مــوودل.

تركــز مجتمــع الدراســة بمدرســي الكليتيــن وتــم تطويــر بروتوكــول خــاص للمقابــات، كمــا تــم اســتخدام تحليــل المضمــون كأداة ثانية.

تبيــن مــن نتائــج البحــث حداثــة تجربــة الكليتيــن وإصرارهــم علــى التعلــم مــع وجــود العديــد مــن الصعوبــات التقنية التــي واجهتهم.

أ. د. جمال الكيلاني، د. سائدة عفونة، د. نعيم سلامة، د. سهيل صالحة، م. أريج أبو عبيد
جامعة النجاح الوطنية
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Adopting GHOSHEH Model for Creating Innovative OERs Based on 
Roger’s Process for Diffusion of Innovations

Open Educational Resources (OER s) are resources that can be adapted by a community of 
users for different noncommercial purposes. OERs enable users to retain, revise, remix, reuse 
and redistribute them in order to achieve educational objectives. The main objective of 
the current study is to adopt a new model for creating innovative OERs. The model which 
is entitled “GHOSHEH” model integrates multiple learner centered strategies with authentic 
assessment, and focuses on practice and reflection. Roger’s process for diffusion of innovations 
was followed in order to introduce and adopt GHOSHEH model by a sample of 117 teachers, 
trainers, researchers and educators from different states in the Arab world included Palestine, 
Jordan, Saudi Arabia, Oman, Kuwait, UAE, Iraq, and Yamen. The study tried to answer these 
questions: 

- How did teachers apply GHOSHEH model in real contexts? 

- To what extent did teachers, educators, experts, and trainers adopt GHOSHEH model? 
Mixed method was applied; The qualitative data was collected from teachers’ reflections, 
and a case study. The quantitative data was collected from the responses of the participants 
on a questionnaire for adopting GHOSHEH model. Results revealed that teachers, trainers, 
educators, and researchers from different states of the Arab world highly adopted the model 
with evidences on its advantages, simplicity, compatibility, trialability and observability. 

Ms. Duaa Ghosheh
An-Najah National University
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دور التعلــم عــن بعــد فــي تنميــة المهــارات التعليميــة فــي ظل جائحــة كورونا لدى طلاب 
وطالبــات المرحلــة الثانويــة فــي محافظــة طولكرم مــن وجهة نظــر المعلمين

تهــدف الدراســة للتعــرف إلــى دور التعلــم عــن بعــد فــي تنميــة المهــارات التعليميــة فــي ظــل جائحــة كورونــا لــدى طــاب وطالبــات 
المرحلــة الثانويــة فــي محافظــة طولكــرم مــن وجهــة نظــر المعلميــن تبعــاً لمتغيرات)الجنــس، المؤهــل العلمــي، ســنوات الخبــرة، 
ــاك قصــور فــي  ــه، وحســب إطــاع الباحثــة هن ــذا ســتأتي هــذه الدراســة لتغطــي هــذا الجانــب وتســلط الضــوء علي مــكان الســكن(، ل
ــم التقليــدي  ــل للتعلي ــم عــن بعــد كبدي ــه التعلي ــذي يقــوم ب ــدور ال ــة ال ــة البحــث مــن أهمي ــب حيــث ســتكمن أهمي ــة هــذا الجان تغطي
فــي ظــل تفشــي جائحــة كورونــا فــي فلســطين، حيــث أن واقــع التعليــم عمومــاً فــي البــاد أصبــح محفوفــاً بالمخاطــر ومهــدداً 
بعــدم الاســتمرار، خوفــاً مــن انتشــار المــرض وانتقــال العــدوى بيــن الأســاتذة والطــاب والموظفيــن، وكافــة منســوبي العمليــة 
التعليمــة، لــذا ستتوســع الباحثــة فــي العينــة لتشــمل أكبــر فئــة ممكنــة لتتعــدد الآفــاق ويكــون هنــاك نــوع مــن الشــمول فــي تغطيــة 
وجهــات النظــر لعــدة زاويــا ممايســاعد فــي تبلــور الرؤيــة ويجعلهــا أكثــر وضوحــاً، وليتحقــق هــدف الدراســة ستســتخدم الباحثــة 
المنهــج الوصفــي التحليلــي، وســتعد اســتبانة لتوزعهــا، حيــث ســيتكون مجتمــع الدراســة منمعلمــي المرحلــة الثانويــة فــي محافظــة 

طولكــرم، وســتختار عينــة منهــم، وستســتخدم برنامــج )SPSS( الاحصائــي لتحليــل معلومــات الدراســة.

أ. ربا عبد الخالق عبد الدايم
مدرسة بنات عنبتا الثانوية
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رؤيــة مســتقبلية للتعليــم الإلكترونــي فــي كليــة التربيــة فــي جامعة النجاح
ــك  ــة فــي جامعــة النجــاح، وذل ــة التربي ــي فــي كلي ــم الإلكترون ــة المســتقبلية للتعلي ــى الكشــف عــن الرؤي    هدفــت هــذه الدراســة إل
مــن خــال اســتخدام المنهــج النوعــي، فقــد اســتخدمت الباحثــة المقابلــة كوســيلة لجمــع المعلومــات حــول تصــورات أعضــاء هيئــة 
تدريــس، و)15( طالبــاً  أعضــاء هيئــة   )3( المســتقبل، وتــم مقابلــة  التربيــة فــي  الإلكترونــي فــي كليــة  للتعليــم  التدريــس والطلبــة 
وطالبــة ممــن يدرســون فــي كليــة التربيــة فــي جامعــة النجــاح، وكشــفت النتائــج أن التعليــم الإلكترونــي حقــق أهــداف كليــة التربيــة، 
بصــورة موســعة، وســيقل دور  التعليــم  فــي  الــذكاء الاصطناعــي  اســتخدام  المعتمــد مســتقباً، وســيتم  التعليــم  وأنــه ســيكون 
المــكان والزمــان فــي التعليــم بشــكل واضــح، وســتبرز مؤسســات تربويــة إلكترونيــة وتطبيقــات تعليميــة تقلــل مــن دور المؤسســات 

التربويــة التقليديــة فــي التعليــم.

د. رقية عرار
جامعة النجاح الوطنية
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دور فضائيــة فلســطين التعليميــة فــي تعزيــز عمليــة التعلــم لــدى طلبــة المرحلة  الأساســية 
الدنيــا بمديريــة تربيــة وتعليــم قلقيليــة مــن وجهات نظــر المعلميــن والمديرين

تربيــة  الدنيــا بمديريــة  المرحلــة الأساســية  لــدى طلبــة  التعلــم  إلــى دور الفضائيــة فــي تعزيــز عمليــة  الدراســة للوقــوف  هدفــت  
وتعليــم قلقيليــة مــن وجهــات نظــر المعلميــن والمديريــن،  فــي ضــوء المتغيــرات )الجنــس، التخصــص، المؤهــل العلمــي، ســنوات  
الخبــرة( فــي ظــل جائحــة كورونــا، والتعــرف إلــى التحديــات  وســبل مواجهتهــا، حيــث أدى تأثــر فلســطين بجائحــة كورونــا إلــى توقــف 

عمليــة التعليــم والتعلــم،  فقامــت وزارة التربيــة بإطــاق الفضائيــة لمســاندة التعلــم المدمــج.

مــن  التحقــق  وتــم  البيانــات،  لجمــع  نوعيــة وكميــة )مقابلة،اســتبانة(  أداتيــن:  خــال  مــن  التفســيري،  المدمــج  المنهــج  واســتخدم 
ثبــات الأداة بحســاب معامــل كرونبــاخ ألفــا، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن )358( مــن معلمــي المرحلــة الدنيــا، وبلــغ حجــم العينــة 

البســيطة )194( معلمــاً ومعلمــة و)8( مــن المديريــن ومقابلــة مــع مديــر الفضائيــة. العشــوائية 

كانــت أهــم النتائــج: أنّ هنــاك دوراً كبيراً)غالبــاً( للفضائيــة وبمتوســط حســابي بلــغ)3.4(، ووجــود توافــق بيــن النتائــج الكميــة والنوعيــة،  
فكانــت آراء المديريــن منســجمة مــع اســتجابات المعلميــن،  وأنَّ التحديــات جــاءت بدرجــة كبيــرة، وبنســبة)75%( وتمثلــت بضعــف 
نــزود المــدارس بالإنترنــت، وتوعيــة المعلميــن والطلبــة ،  الإنترنــت، وغيــاب قناعــة أوليــاء الأمــور ولمواجهــة التحديــات يجــب أن 

ــة. ــدور الفضائي ــة المجتمــع ب ــوي،  لتوعي ــه الإعــام الترب ــي، وتوجي ــم الدعــم المال وأوصــت الدراســة بتقدي

أ. سهى شكري سويدان
وزارة التربية والتعليم

د. كفاح أحمد برهم
جامعة النجاح الوطنية
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اســتخدام الواقــع الافتراضي فــي التعليم
النظــر المتأمــل فــي عمليــة التعليــم والتعلــم فــي صفــوف أبنائنــا، هــذا الجيــل الجديــد والمتجــدد بمــا حولــه مــن تقنيــات ومتغيــرات 
الحيــاة يتفاعــل معهــا بجــدارة وبشــكل يومــي، توجــب علينــا البحــث عــن وســائل جديــدة تواكــب هــذا المســتوى المتطــور ذهنيــا 
ــدلا مــن قصرهــا علــى مجــالات  ــات فــي الجانــب التربــوي وفــي الصــف الدراســي ب ــا اســتخدام تلــك التقني ــاً، كمــا يتوجــب علين وتقني

أخــرى بعضهــا قليــل النفــع لأبنائنــا۔

للتعليــم والتعلــم،  التعليــم فــي ظهــور انظمــة جديــدة ومتطــورة  الحديثــة لتكنولوجيــا  التقنيــات مــع الاتجاهــات  ســاهمت هــذه 
ومــن اهــم مخرجــات هــذه الاتجاهــات الحديثــة التعليــم الالكترونــي.  وممــا افــرزه التعليــم الالكترونــي مــن تطبيقــات: تكنولوجيــا 
الواقــع الافتراضــي Virtual Reality ، والتــي تهــدف الــى التغلــب علــى مشــكات الواقــع التعليمــي.  يهــدف هــذا البحــث الــى 
ــاً فــي مجــال  تســليط الضــوء علــى أنــواع بيئــات الواقــع الإفتراضــى فــي التعليــم واهميتــه فــي توفيــر التعليــم واعتبــاره عنصــراً جاذب
تمكيــن الطــاب ذوي الاحتياجــات الخاصةالذيــن يواجهــون صعوبــات فــي التعليــم، بجيــث يتــم تحويــل الخبــرات المجــردة الــى خبــرات 

محسوســة يســهل تعلمهــا.

ــات  ــة والمكتب ــي مــن اهمهــا: المعامــل الافتراضي ــم والت ــى أهــم اســتخدامات الواقــع الافتراضــي فــي التعلي  كمــا تطــرق البحــث ال
الافتراضيــة والمتاحــف الافتراضيــة والمشــاغل الافتراضيــة.  وخــرج بتوصيــة ان مــن  التقنيــات التــي تحتــاج إلــى توظيــف جيــد فــي 
ــا فــي هــذا  ــا المســتقبلي، خصوصــا أن هنــاك تجــارب حولن التربيــة والتعليــم: تقنيــة الواقــع الافتراضــي؛ فلــم لا نوظفهــا فــي تعليمن

ــم. ــة اســتخدام الواقــع الافتراضــي فــي التعلي ــم أثبتــت فاعلي العال

أ. طروب سعد
جامعة القدس المفتوحة
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Using educational video to enhance creative thinking among eight 
grade students

This study aimed at recognizing the effect of the educational videos specifically YouTube 
while teaching eighth grade Wave Motion and Sound, which is a unit in their school subject 
(Science), on developing students’ creative thinking and their attitude towards it. The study was 
conducted in the public schools that are supervised by the Directorate of education in Nablus 
during the second semester of the academic year (2021-2020).  The experimental approach 
with semi-experimental design was utilized. The two methods of the study were: 

• Testing creative thinking, which consisted of 6 parts.

• A questionnaire that measured the attitudes towards learning science, which consisted of 37 
parts. 

It was applied on the study sample which consists of 38 students from eighth grade in Deir 
Sharaf co-educational secondary school. 

They were divided into two groups: one of them was experimental with a total of 19 students, 
whereas the other one was a control group which consisted of 19 students. The experimental 
group was taught using the scientific YouTube, while the control group was taught using the 
conventional method. 

Dr. Abdel Ghani Saifi 
An Najah National University

Mr. Salah Sharabi
An Najah National University
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The results have shown that the scientific YouTube was efficient in terms of boosting students’ 
creative thinking, as the ones who studied the educational unit using the scientific YouTube 
displayed much more creativity compared to their classmates who studied through the traditional 
way. Furthermore, the scientific approach has increased their desire to learn science and they 
showed more positive attitudes compared to the students who learnt traditionally. 

The study recommended the need to include this method in the curriculum, and to put links to 
various educational videos throughout the curriculum. Additionally, It 

confirmed the necessity to train teachers to create educational videos and broadcast them 
on YouTube.
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 QR Code فاعليــة كراســة إلكترونيــة تفاعليــة قائمــة علــى توظيف رمز الاســتجابة الســريع
لتنميــة المفاهيــم الرياضيــة لــدى تلاميــذ الصــف الأول الأساســي في ظــل جائحة كورونا

هدفــت هــذه الدراســة الكشــف عــن فاعليــة كراســة إلكترونيــة تفاعليــة قائمــة علــى توظيــف رمــز الاســتجابة الســريع QR Code فــي 
تنميــة المفاهيــم الرياضيــة لــدى تاميــذ الصــف الأول الأساســي فــي ظــل جائحــة كورونــا، واتبــع الباحثــون لتحقيــق هــذا الهــدف 
كراســة  التجريبيــة  المجموعــة  تدريــس  تــم  حيــث  تجريبيــة وضابطــة،  مــن مجموعتيــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت  التجريبــي،  المنهــج 
إلكترونيــة تفاعليــة قائمــة علــى توظيــف رمــز الاســتجابة الســريع QR Code حيــث بلــغ عــدد تاميذهــا )40( تلميــذاً وتلميــذة، أمــا 
ــم  ــذة، وت ــذاً وتلمي ــغ عــدد تاميذهــا )40( تلمي ــادة حيــث بل المجموعــة الأخــرى فهــي المجموعــة الضابطــة درســت بالطريقــة المعت
ــاً  ــة إحصائي ــج مــن أهمهــا: وجــود فــروق دال ــى مجموعــة مــن النتائ ــة، وتوصلــت الدراســة إل ــم الرياضي ــار المفاهي تطبيــق عليهــم اختب

بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة، لصالــح المجموعــة التجريبيــة.

أ.د. عبد الكريم موسي فرج الله
جامعــة الأقصى

د. حنان خليل المدهون
وكالة الغوث الدولية

د. مهند عبد الله التعبان
جامعــة الأقصى
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فاعليــة برنامــج يســتند إلــى نظــام تبــادل الصــور PECS فــي تنمية المهــارات الحياتية لدى 
أطفــال اضطــراب طيــف التوحد في محافظــة الخليل

هدفــت هــذه الدراســة للتعــرف علــى فاعليــة برنامــج يســتند الــى نظــام تبــادل الصــور PECS فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى 
أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي محافظــة الخليــل. اســتخدمت الباحثــة المنهــج التجريبــي واتبعــت تصميــم المجموعــة الواحــدة، 
ــة الدرســة مــن 6 أطفــال لديهــم اضطــراب طيــف التوحــد وجميعهــم ذكــور، تراوحــت درجــة التوحــد لديهــم مابيــن  حيــث تكونــت عين
)البســيطة والمتوســطة( للفئــة العمريــة مابيــن )4-11( ســنة، تــم اختيارهــم بطريقــة قصديــة مــن مركــز خرمــا لأطفــال التوحــد. قامــت 
مــن صدقهــا  التوحــد والتحقــق  الحياتيــة لأطفــال اضطــراب طيــف  المهــارات  اســتبانة  اســتمارة  التاليــة:  بإعــداد الأدوات  الباحثــة 

.PECS ــادل الصــور ــة برنامــج تب ــم حقيب ــدى الطفــل، تصمي ــة ل ــة، اســتمارة المعــززات المحبب وثباتهــا، اســتمارة دراســة الحال

الحياتيــة  المهــارات  تنميــة  فــي   PECS الصــور  تبــادل  نظــام  إلــى  يســتند  برنامــج  فاعليــة  التاليــة:  النتائــج  الــى  الدراســة  وتوصلــت 
لــدى أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي محافظــة الخليــل، وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05( فــي 
المتوســطات الحســابية لدرجــات أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي اســتبانة مهــارات التواصــل بيــن القيــاس القبلــي والبعــدي 
لدرجــات  الحســابية  المتوســطات  فــي   )0.05  ≥ α( عنــد مســتوى  احصائيــة  ذات دلالــة  فــروق  وجــود  البعــدي،  القيــاس  لصالــح 
أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي اســتبانة المهــارات الادراكيــة بيــن القيــاس القبلــي والبعــدي لصالــح القيــاس البعــدي، وجــود 
ــة احصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05( فــي المتوســطات الحســابية لدرجــات أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي  فــروق ذات دلال
اســتبانة مهــارات الحيــاة اليوميــة بيــن القيــاس القبلــي والبعــدي لصالــح القيــاس البعــدي، كمــا وأشــارت النتائــج إلــى زيــادة مــدة 
الإتصــال البصــري للعينيــن لــدى أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد، وزيــادة المخــزون اللغــوي لديهــم وإصــدار الكلمــات بوضــوح، تحســن 
قدرتهــم فــي التمييــز بيــن الأشــياء التــي يحبونهــا والأشــياء التــي لا يحبونهــا، اســتخدام ضميــر )أنــا( ورمــز )أريــد، أســمع، أرى( للتعبيــر 
عــن حاجاتهــم ورغباتهــم، بالإضافــة إلــى تطويــر قــدرة أطفــال اضطــراب طيــف التوحــد فــي طلــب الأشــياء باســتخدام الصــور بشــكل 
تلقائــي ضمــن مجموعــات المهــارات الإدراكيــة ومجموعــات مهــارات الحيــاة اليوميــة وزيــادة قدرتهــم فــي تكويــن جمــل والإجابــة 

ــرى؟(. ــد؟، مــاذا تســمع؟، مــاذا ت ــة: )مــاذا تري عــن الأســئلة التالي

تحقــق  أن  البرامــج  لهــذه  يمكــن  حتــى  التوحــد  الموجهــة لأطفــال  التربويــة  البرامــج  فــي  الأســر  إشــراك  بضــرورة  الباحثــة  توصــي 
فاعليتهــا فــي اكســاب الأطفــال المهــارات الازمــة، و إجــراء المزيــد مــن الدراســات والبحــوث فيمــا يتعلــق باســتخدام برنامــج تبــادل 

الصــورPECS فــي تنميــة مهــارات أخــرى وعلــى فئــات أخــرى مــن التربيــة الخاصــة

أ. عبير الأخضر
مديرية التربية والتعليم
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اســتراتيجيات التفكيــر الإيجابــي ودافعيــة الإتقــان لــدى معلمــي الرياضيــات والتكنولوجيا
 فــي التدريــب المدمــج فــي برنامــج دبلــوم التأهيــل التربوي في فلســطين مــن وجهة نظرهم

راســة إلــى معرفــة اســتراتيجيات التفكيــر الإيجابــي ودافعيــة الإتقــان لــدى معلمــي الرياضيــات والتكنولوجيــا لبرنامــج  هدفــت الدِّ
وتكونــت  الوصفــي،  المنهــج  الدراســة  اتبعــت  فلســطين.  فــي  المتخصــص  المهنــي  التربــوي  التأهيــل  دبلــوم   - المدمــج  التدريــب 
عينــة الدراســة مــن )38( معلمــاً ومعلمــة مــن الخريجيــن للعــام 2021/2020. قــام الباحثــان بإعــداد اســتبانتين الأولــى لاســتراتيجيات 
التفكيــر الإيجابــي مكونــة مــن )50( فقــرة موزعــة علــى عشــرة مجــالات، والثانيــة لدافعيــة الإتقــان مكونــة مــن )33( فقــرة. وقــد 
أظهــرت نتائــج الدراســة أن تقديــرات معلمــي الرياضيــات والتكنولوجيــا لبرنامــج التدريــب المدمــج لاســتراتيجيات التفكيــر الإيجابــي 
عاليــة وجــاءت دافعيــة الإتقــان بيــن متوســطة وعاليــة فــي جميــع مجــالات الدراســة. كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة فــي تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لاســتراتيجيات التفكيــر الإيجابــي تعــزى لمتغيــر الجنــس، والتخصــص، والخبــرة 
التدريســية. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة بيــن التفكيــر الإيجابــي ودافعيــة الإتقــان غيــر دالــة إحصائيــاً. وفــي ضــوء مــا أســفرت 

ــات. ــان عــدة توصي ــج قــدم الباحث راســة مــن نتائ ــه الدِّ عن

ل د. غـانـــم يوسف إخـلــيِّ
المعهد الوطني للتدريب التربوي

د. جلنار تيسير الصوص
مديريّة التّربية والتّعليم
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Pillars of Innovation in Educative Technologies in Palestine Case Study: 
TESLA Capacity-Building Project on VR initiative in HEI sector impact & 
aftermath

This article will discuss the TESLA Project as a case study to determine the Pillars of innovation 
in Educative technologies in Palestine. TESLA was a capacity-building project cofounded by 
ERASMUS+, involving seven partners from four countries. The primary output was to promote VR 
technologies, among other goals. 

The Pandemic showed that current e-learning platforms used in most Palestinian universities 
could not ensure the complete delivery of the educative process like lab experiments. Tesla 
foresaw the importance of Virtual Reality before the Pandemic and played an essential role 
in forging the national horizontal policies regarding innovative technologies by proposing 
VR technologies as an alternate solution to face-to-face laboratories using virtual worlds. 
TESLA is not the first nor the last project that will try to bring innovative ideas to the HEI 
sector in Palestine. However, the researchers will analyze the piloting experience of the project 
conducted during the last year of the project to present the project's outputs and determine 
whether it impacts the innovation in the Palestinian higher education sector. 

The project results are intrinsical in capacity-building, and instructional design skills, among 
extrinsic results, produced virtual reality-based learning environments. 

Virtual Reality as Innovative Immersive Learning Tools in Palestinian Higher Education Institutions 

Mr. Faiz Abdelhafid
Al-Istiqlal University

Dr. Mahmoud Alhawamdeh
Al-Quds Open University
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Palestinian University experiences of Emergency Remote learning during 
covid 19 in Light of the INEE Minimum Standards

This study aimed to explore and interpret the lived experience of Palestinain university students 
in emergency remote learning (ERL) during the COVID19-. The research used a qualitative 
phenomenological approach to help answer the research question through asking 40 students 
from An-Najah National University to reflect on their experiences through writing a reflective 
essay. By studying how university students learned during COVID19-, we could help ensure the 
efficacy of ongoing ERL and better incorporate similar programs in the future if this ever happens 
again. The researcher used thematic analysis in light of the five domains of INEE emergency 
in education Minimum standards (Foundational standards, access and learning environment, 
teaching and learning, teachers and other educational personnel, and education policy). 
The study found that access & learning environment and teaching and learning domains were 
the most prominent domains among other domains. Online learning was a problem for students 
because of the constant need for Internet service; on the other hand, it helped them with 
multiple sources of information. Students had paradoxical experience in emergency remote 
learning by explaining it as “interesting and tiring”.

Dr. Kefah Barham
An Najah National University



52http://elc.najah.edu

Digital Literacy in the Palestinian Public Schools: The Influence of 
Gamification-Based Learning

Digital literacy refers to a set of attitudes, knowledge and skills, which assist individuals to 
access digital information effectively and ethically. Moreover, it refers to the use of ICT tools 
that enable learners to communicate with each other and to prepare and assess digital 
educational resources. Both teachers and students should employ different learning methods 
to improve their digital skills and acquire an acceptable level of digital literacy. Game-based 
learning offers a good means to achieve this objective.

The present research paper investigates the impact of gamification on digital literacy among 
students in public schools. A combined quantitative and qualitative research method was used 
based on quasi-experimental pre/post-test as well as semi-structured interviews. The researchers 
used Minetest game as an intervention to develop ICT skills on a sample of students who were 
underwent the suggested program developed by Alnayzak non-profit organization specialized 
in education in collaboration with the Palestinian Ministry of Education (MoE). 

Ms. Kifaya Sabbah
An-Najah National University

Dr. Yousef Sabbah 
Al-Quds Open  University
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Technology Integration in EFL Classrooms: Effects and  Challenges 
during the COVID19- Pandemic

It is a widely held belief that integrating technology into language classes may enhance 
teaching and learning. In the past, EFL classrooms employed technology as a secondary 
component. However, the current COVID19- pandemic has forced online technological-led 
education. However, EFL teachers have used many possible online tools to improve students' 
language skills. Many challenges have been raised due to the incorporation of technology-
based learning strategies. The study aims to a) examine the favourable impact of integrating 
technology into online EFL classes during the COVID19- epidemic. b) Address the issues that 
teachers confront in COVID-19-era techno-led online classrooms. After combining online 
questionnaires and face-to-face interviews, the explanatory sequential mixed method design 
was chosen. The study included 56 language teachers from various Palestinian schools in the 
West Bank and the Gaza district. According to the findings, despite having access to a variety 
of technologically-driven programs and tools, EFL Palestinian instructors experienced several 
challenges.

Ms. Laila K. A.Dawoud
University of Malaya

Mr. Islam Asim Ismail
University of Malaya
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Impact of the COVID19- Pandemic on School and Learning in Extremely 
Vulnerable Areas of Jerusalem

The COVID19- pandemic has led to rapid, unprecedented changes to the lives of people 
worldwide, particularly the children and adolescents. This study investigates the impact of 
the COVID19- pandemic on school and learning of children and adolescents based on social 
cognitive theory in unique context of east Jerusalem. Using survey, based on the internationally 
established and validated instruments for measuring Health-Related Quality of Life Questionnaire 
(KIDSCREEN), whereas school and learning of children and adolescents in east Jerusalem was 
measured twice before and during the lockdown procedures due to the COVID19- pandemic. 
Multiple regression analysis, an independent sample t-test, a paired samples t-test, and one-
way ANOVA tests were used in the empirical testing. The results of this study indicate that the 
children and adolescents in east Jerusalem had worse school and learning during COVID19- 
pandemic than before. Environment and personal factors significantly affecting the school 
and learning of children and adolescents in east Jerusalem during the COVID19- pandemic. 
The finding of this study shed new light and provide important information on children and 
adolescents in east Jerusalem as an extremely politically unstable context during a crucial 
period of risk behavior, particularly when social and education support is lacking.

Dr. Muath Asmar
An-Najah National University
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حمايــة الصــف الافتراضــي وكفالــة الحــق بالتعليــم الجيــد كهدف من أهــداف التنمية 
المستدامة

تنــاول هــذا البحــث بالدراســة والتحليــل موضــوع حمايــة الصــف الافتراضــي وفقــاً لأحــكام القوانيــن الســارية فــي فلســطين ســواء 
ضمــن القواعــد الدســتورية فــي القانــون الأساســي الفلســطيني المعــدل لســنة 2003، أو القواعــد الجزائيــة وفقــاً لأحــكام قانــون 
العقوبــات أو القــرار بقانــون بشــأن الجرائــم الإلكترونيــة أو القواعــد المدنيــة فــي مجلــة الأحــكام العدليــة، وذلــك لأن حمايــة هــذا 
الصــف مــن التعــرض لــه مــن قبــل أفــراد متطفليــن يمنــع الوصــول إلــى تحقيــق غايتــه باعتبــاره وســيلة تعليميــة متطــورة تكســب 
الطالــب مهــارات وخبــرات ومعــارف، وبالتالــي عــدم القــدرة علــى تحقيــق الهــدف الرابــع مــن أهــداف التنميــة المســتدامة وهــو 

كفالــة الحــق بالتعليــم الجيــد. 

وبالتالــي ركــز البحــث علــى توضيــح المقصــود بالصــف الافتراضــي، ومعرفــة مفهــوم الحــق بالتعليــم الجديــد كهــدف مــن أهــداف 
التنميــة المســتدامة، وربــط ذلــك كلــه بتوضيــح صــور تجريــم الانتهــاكات التــي تقــع علــى هــذا الصــف وتعيــق ســيره، كالاختــراق 
والتطفــل، والتعــدي علــى المــواد التعليميــة أو إرســال مــواد مخالفــة للقيــم أو التقليــل مــن كرامــة أطــراف العمليــة التعليميــة، 
ــة التــي تفــرض علــى مقتــرف تلــك  ــة المقــررة لهــا فــي التشــريعات الســارية، والمســؤولية المدني ــات الجزائي وكذلــك توضيــح العقوب
الانتهــاكات، ســعياً لتســليط الضــوء علــى أهميــة الحمايــة التشــريعية التــي وفرتهــا دولــة فلســطين فــي ســبيل تحقيقهــا للهــدف 

المطلــوب منهــا وهــو كفالــة الحــق بالتعليــم الجيــد.

د. نور عدس
جامعة النجاح الوطنية 

د. غسان خالد
جامعة النجاح الوطنية
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دور التعلــم عــن بعــد فــي ظــل جائحــة كورونا فــي تعزيز مفهــوم ديمقراطيــة التعليم من 
وجهــة نظــر طلبــة الجامعات الفلســطينية

تهــدف هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى دور التعلــم عــن بعــد فــي ظــل جائحــة كورونــا فــي تعزيــز مفهــوم ديمقراطيــة التعليــم 
مــن وجهــة نظــر طلبــة الجامعــات الفلســطينية، كمــا هدفــت إلــى التعــرف علــى أثــر المتغيــرات الديموغرافيــة )الجنــس، المعــدل 
التراكمــي، الســنة الدراســية( علــى مفهــوم ديمقراطيــة التعليــم. ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اعتمــاد المنهــج الوصفــي التحليلــي، 
حيــث تــم تطويــر اســتبانة مكونــة مــن )30( فقــرة موزعــة علــى ثــاث مجــالات، وهــي: العــدل والمســاواة، وحريــة التعبيــر، وأســلوب 
التدريس.وتكونــت عينــة الدراســة مــن )175( طالبــاً مــن طلبــة )4( جامعــات فلســطينية، وهــن: جامعــة النجــاح الوطنيــة، وجامعــة 

بيرزيــت، وجامعــة الخليــل، وكليــة الأمــة الجامعيــة، حيــث تــم اختيــار عينــة عشــوائية. وتوصلــت الدراســة إلــى النتائــج التاليــة:

حصلــت مجــالات أداة الدراســة علــى درجــة عاليــة، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول مجــال العــدل والمســاواة، وفــي الترتيــب الثانــي 
مجــال حريــة التعبيــر، وفــي الترتيــب الثالــث والأخيــر مجــال أســلوب التدريــس، هــذا ولــم يكــن هنــاك فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة تعــزي 

ــم. ــة التعلي ــرات الجنــس والمعــدل التراكمــي والســنة الدراســية فــي مفهــوم ديمقراطي لمتغي

د.هبه خالد سليم 
جامعة النجاح الوطنية

 

د.يمان صليح
جامعة النجاح الوطنية
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A Holistic Approach to E-learning in the Palestinian Higher Education 
Sector

The objective of this paper is to examine the conditions needed for holistic approaches to 
e-learning in higher education (HE), through an empirical investigation of factors informing 
e-learning in Palestine. Existing research has highlighted the need for more holistic approaches 
to the development of e-learning. This paper contributes to this objective by empirically 
examining how such approaches can be operationalised. Our research is part of a six-year 
project entitled ‘Equip Palestine with E-Learning (E-Pal)’ funded by NORAD and carried out 
by two Palestinian and two Norwegian HEIs. We present results from a comprehensive needs 
analysis, consisting of qualitative and quantitative data from a range of stakeholders, where 
we examine multiple factors informing e-learning, including pedagogical, organisational and 
policy contexts. The paper addresses the challenges and enablers for developing e-learning 
in the Palestinian HE (PHE) sector and examines how a holistic approach to e-learning can be 
conceptualised and developed.

Mohammed Tamimi, Khawla A. 
Muhtaseb, Razan Awawdeh, 
Alaa K. Tamimi
Palestine Polytechnic University

Hege Y. Hermansen, 
Iyad Abualrub
University of Oslo
Norway

Mohammed J. Almasri, Aya 
El Mashharawi
University College of Applied 
Sciences
Gaza
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درجــة ممارســة معلمــي المحافظــات الشــمالية فــي فلســطين للتعلــم عــن بعــد مــن وجهــة 
نظرهــم ومعوقاتــه

هدفــت الدراســة التعــرف إلــى درجــة ممارســة معلمــي المحافظــات الشــمالية فــي فلســطين للتعلــم عــن بعــد مــن وجهــة نظرهــم 
ــة الدراســة مــن )382( معلــم ومعلمــة ممــن يعملــون  ــان المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتكونــت عين ــه، واســتخدمت الباحثت ومعوقات
فــي المــدارس الحكوميــة فــي مديريــات المحافظــات الشــمالية فــي فلســطين والبالــغ عددهــا )18( مديريــة، الذيــن تــم اختيارهــم 
بطريقــة طبقيــة عشــوائية، وطبّقــت الدراســة عليهــم الاســتبانة التــي تــم التحقــق مــن صدقهــا وثباتهــا بالطــرق الإحصائيــة المناســبة.

وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة ممارســة التعلــم عــن بعــد كانــت ممتوســطة، فقــد بلــغ المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة )2.7(، 
وبينــت كذلــك أن درجــة معوقــات التعلــم عــن بعــد كانــت متوســطة، بمتوســط حســابي للدرجــة الكليــة )3.39(.

لتدريبهــم علــى كيفيــة  بالمعلميــن  بعــدة توصيــات منهــا ضــرورة عمــل دورات خاصــة  الدراســة  النتائــج خرجــت  وفــي ضــوء هــذه 
مفتوحــة. تعلــم  مصــادر  وتوظيــف  محوســبة  برامــج  تصميــم 

أ . سامية عمر فارس الديك 
جامعة القدس

فلسطين 

أ.غريس نصري )جورج( يعقوب حزبون
جامعة القدس

فلسطين
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واقــع توظيــف منصــة  Mc Teamsفــي مــدارس وكالــة الغــوث الدوليــة بمنطقــة الخليــل 
التعليميــة خــلال جائحــة كورونــا الإشــكاليات و الآفــاق المســتقبلية

هدفــت الدراســة إلــى وصــف واقــع تجربــة مــدارس وكالــة الغــوث الدوليــة فــي تطبيــق منصــة MC Teams خــال جائحــة كورونــا 
مــن وجهــة نظــر معلمــي وطلبــة  وكالــة الغــوث الدوليــة فــي منطقــة الخليــل التعليميــة، كذلــك الإشــكاليات التــي واجهتهــم أثنــاء 
التطبيــق وتطلعاتهــم المســتقبلية. وذلــك بالاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي المســحي، وقــد بلــغ عــدد المعلميــن ) 57( معلمــا 
ومعلمــة أمــا عــدد الطــاب ) 863( طالبــا وطالبــة، بالنســبة لأدوات الدراســة فقــد اعتمــد الباحثــان اســتبانة موجهــة للمعلميــن 
مكونــة مــن )31( فقــرة مقســمة إلــى مجاليــن وصــف الواقــع و الإشــكاليات بالإضافــة إلــى ســؤال حــول المقترحــات المســتقبلية 
.واســتبانة الطــاب ومكونــة مــن ) 23( فقــرة موزعــة علــى مجاليــن وصــف الواقــع و الإشــكاليات. وقــد خلصــت الدراســة إلــى النتائــج 
MC Teams بصــورة مرتفعــة، أمــا متوســط الإشــكاليات فــكان بدرجــة مرتفعــة ومــن أبرزهــا:  التاليــة: أن هنــاك توظيــف لمنصــة 
انقطــاع التيــار الكهربائــي، بالنســبة للطلبــة فــإن نســبة الحضــور أعلــى مــن 50% كانــت هــي الأعلــى، وأبــرز المعيقــات غيــاب التواصــل 
المباشــر بينــي وبيــن المعلــم يؤثــر علــى اســتيعابي.لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المتوســطات الحســابية حــول واقــع 
توظيــف منصــة MC Teams والإشــكاليات خــال اســتجابات المعلميــن تعــزى ل " النــوع الاجتماعــي، و نــوع المدرســة ، والتخصــص. 
ولكــن توجــد فــروق متعلقــة بالإشــكاليات خــال اســتجابات المعلميــن تعــزى ل موقــع المدرســة و لصالــح القريــة. بالنســبة بينمــا 
توجــد فــروق خــال اســتجابات الطلبــة تعــزى لمتغيــر النــوع الاجتماعــي ولصالــح الذكــور، وكذلــك نــوع المدرســة لصالــح مــدارس 
الذكــور ، بالإضافــة إلــى متغيــر الصــف لصالــح الصــف التاســع ، ومتغيــر موقــع المدرســة ولصالــح القريــة فــي دراســة الواقــع والمخيــم 

والمدينــة فــي المعيقــات.

د. ذكريات الطرشان 
وكالة الغوث الدولية

أ. توفيق مطر 
وكالة الغوث الدولية
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مســتقبل التعليــم بعــد جائحــة كورونا
هدفــت هــذه الدراســة الــى معرفــة مســتقبل التعليــم بعــد جائحــة كورونــا حيــث تــم اســتعراض وضــع التعليــم خــال الجائحــة وبعدهــا 
والرؤيــة المســتقبيلة لــه وبعــض الحلــول والمقترحــات لاســتمرار عمليــة التعليم.هــذه الدراســة اعتمــدت المنهــج الكيفــي حيــث تــم 
مقابلــة )10(مــن العامليــن فــي التعليــم مــن معلميــن ومشــرفين ومــدراء عــن طريــق اجــراء مجموعــة بؤريــة وطــرح اســئلة مفتوحــة 
مغلقــة لاجابــة علــى اســئلة الدراســة قــد قــدم العديــد منهــم العديــد مــن التوصيــات والمقترحــات والحلــول لمواجهــة الازمــة وقــد 
تــم التوصــل الــى النتائــج عــن طريــق الترميــز والتحليــل وقــد خلصــت الدراســة بمجموعــة مــن التوصيــات اهمهــا التوجــه نحــو التعليــم 
المدمــج وتصميــم مناهــج رقميــة تفاعليــة وتدريــب الكــوادر التعليميــة والطــاب علــى اســتخدام التكنولوجيــا فــي التعليــم عــن بعــد.

أ. صفية ترتير 
جامعة النجاح الوطنية
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Effectiveness and Dark Sides of e-Learning in EFL Classrooms

Policymakers have tried to control the new situation by integrating technology into education 
but the infrastructure was not well prepared for such an event. For the current work, it is 
sufficient to point out whether technology integration in e-learning was beneficial during the 
schools' shutdown. The authors also aimed at studying the effect of the demographic variables 
on technology integration in e-learning. Another main aim of the paper was to shed light on the 
dark sides of e-learning. This is to say, the critical challenges of teaching during the coronavirus 
pandemic. Subsequently, a quasi-experimental questionnaire was used to elicit further data. The 
sample was heterogeneous concerning their specialization. The sample of respondents included 
sixty-seven teachers. The main controversial finding of the paper, technology integration in 
online e-learning is beneficial during the coronavirus pandemic but many dark sides need to 
be addressed. Another novel finding, the demographic variables of teachers such as gender, 
academic qualification, years of experience, current teaching position, and class size do not 
affect the students’ achievement or engagement.  The result casts a new light on the huge 
lack of proper training for both students and teachers. Another promising finding, students’ 
attendance and motivation for online classes were low.  Future studies could fruitfully explore 
this issue further by offering the Ministry of Education guidelines on how to enforce school 
infrastructure to ensure the successfulness of online learning. Moreover,  a special website or 
software is also required to let students interact with teachers so they can submit homework, 
answer questions, and participate effectively.

Laila K. A. Dawoud 
Malaysia

Islam Asim Ismail 
India



62http://elc.najah.edu

عشــر  الحــادي  الصــف  لطلبــة  الكيميائيــة  بالحســابات  المدمــج  التعليــم  اســتخدام  واقــع 
فــي مديريــة ســلفيت المعلميــن  نظــر  مــن وجهــة  علمــي 

هدفــت هــذه الدراســة الــى معرفــة مســتقبل التعليــم بعــد جائحــة كورونــا حيــث تــم اســتعراض وضــع التعليــم خــال الجائحــة وبعدهــا 
والرؤيــة المســتقبيلة لــه وبعــض الحلــول والمقترحــات لاســتمرار عمليــة التعليم.هــذه الدراســة اعتمــدت المنهــج الكيفــي حيــث تــم 
مقابلــة )10(مــن العامليــن فــي التعليــم مــن معلميــن ومشــرفين ومــدراء عــن طريــق اجــراء مجموعــة بؤريــة وطــرح اســئلة مفتوحــة 
مغلقــة لاجابــة علــى اســئلة الدراســة قــد قــدم العديــد منهــم العديــد مــن التوصيــات والمقترحــات والحلــول لمواجهــة الازمــة وقــد 
تــم التوصــل الــى النتائــج عــن طريــق الترميــز والتحليــل وقــد خلصــت الدراســة بمجموعــة مــن التوصيــات اهمهــا التوجــه نحــو التعليــم 
المدمــج وتصميــم مناهــج رقميــة تفاعليــة وتدريــب الكــوادر التعليميــة والطــاب علــى اســتخدام التكنولوجيــا فــي التعليــم عــن بعــد.

أ.مريم سلمان 
مديرية سلفيت

أ. أشجان جبر
مديرية سلفيت
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التحول الرقمي في تقويم البرامج الأكاديمية في مؤسسات التعليم العالي

د. يوسف صباح
أستاذ مشارك في تكنولوجيا المعلومات، باحث واستشاري في التحول الرقمي وتوظيف التكنولوجيا الرقمية 
في التعليم والامتحانات الإلكترونية وأمنها. لديه خبرة واسعة في التخطيط الاستراتيجي، وإدارة المخاطر في 

حقل التعليم، أسهم في تطوير نماذج للمراقبة الآلية لامتحانات الإلكترونية، وحوسبة أنظمة التقويم المؤسسي 
والبرامجي لضمان الجودة

الورشة الأولى
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تحديد وتقييم نوعية التعليم في قسم علم الحاسوب في الجامعة الدنماركية

د. خالد محمد سيف الدين
جامعة الدنمارك التقنية

استاذ مشارك في قسم الرياضيات التطبيقة وعلم 
الحاسوب في جامعة الدنمارك التقنية. الاهتمامات البحثية 

تقع في مجال التحول الرقمي في مؤسسات التعليم العالي 
شارك في العديد من المؤتمرات الدولية في مجال التعليم 

المدمج وتحليل البيانات الضخمة. 

الورشة الثانية

Mr. Kevin Giorgis 
Kevin Giorgis graduated cum laude in 
Management and Marketing from the 
University of Bologna in Italy, including 
a one-year exchange program at the 
University of California Riverside, USA. 
Then he continued his studies by attending 
the Master's in Strategy and International 
Management at the University of St. Gallen, 
Switzerland.



68http://elc.najah.edu

التصميم التعليمي للوضع الطبيعي الجديد: التعليم المدمج
تهدف الورشة الى اكساب المتدربين بخطوان تربوية نظرية وعملية لتصميم المحتوى الرقمي التفاعلي لبيئة التعلم 

المدمج للوضع الطبيعي الجديد مرحلة ما بعد جائحة كورونا. التدريب سيكون جانب عملي وجانب نظري يتعلق 
بنظريات تصميم التعلم المدمج القائم على التعليم المصغر بالاضافة الى تصميم التفاعل ما بين الطلاب والمحاضر.

د. زهير ناجي خليف
محاضر في كلية العلوم التربوية وتدريب المعلمين ومستشار تصميم تعليمي

جامعة النجاح الوطنية

الورشة الثالثه
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Elearning Center 
Activities 
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International Conference for Learning and Teaching in the Digital World

Elearning Center 
Activities 
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International Conference for Learning and Teaching in the Digital World
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Conference Exhibition
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Conference Committees Meeting
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Second International 
Conference for Learning 

and Teaching in the 
Digital World

29th + 30th March
2017
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Dinner Before Conference
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Dinner Before Conference



77http://elc.najah.edu

Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Conference Photos
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Elearning Staff

Eng. Raed Khelfa
Computer Engineering
Designer & Multimedia Specialist

Musab Miari
I.T Computer Science
Computerized Exams Specialist

Eng. Lama Yaseen
Computer Engineering
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Elearning Staff

Eng. Areej Abu obaid
Computer Engineering

Ahmed Noubani
I.T Management Information Systems

Alaa Nasser
Media
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Elearning Staff

Majeda Al-Nimer
Diploma of Programming and 
Systems Analysis

Lamees Abu Saleh
Written and Electronic Press

Noor Jamous
Bachelor of Jorunalism
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النجاح أنت الأجمل 

Designed By
Raed Khelfa


